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SANTRAUKA

UAB Kretingos Silumos tinklai (toliau tekste — Jmoné) parengé strateginj veiklos plang 2024—
2028 metams. Strateginio plano paskirtis — nustatyti 2024—-2028 m. strategines veiklos kryptis,
apibrézti siektinus tikslus, uzdavinius ir veiksmus, suformuoti matavimo rodiklius, pagal kuriuos
galima vertinti tiksly pasiekima ir veiklos efektyvuma.

Dokumentas parengtas atsizvelgiant j atliktg konkurencine, vidiniy ir iSoriniy veiksniy, kurie
daro jtakg Jmonés veiklai ir siekiamiems tikslams bei akcentuoja Jmonés stiprybes, silpnybes,
galimybes ir grésmes, analize. Rengiant strateginj veiklos plang buvo vadovaujamasi, Lietuvos
Respublikos $ilumos kio jstatymu, Lietuvos Respublikos energetikos jstatymu, Silumos tiekimo ir
vartojimo taisyklémis, patvirtintomis 2010 m. spalio 25 d. jsakymu Nr. 1-297 (galiojanti suvestiné
redakcija nuo 2021 m. sausio 1 d.), Jmonés investicijy planu, Savivaldybés strateginiais planavimo
dokumentais, |monés jstatais, vidaus veiklg reglamentuojanciais dokumentais ir kitais Lietuvos
Respublikos teisés aktais.

|monés strategija paremta poreikiu jgyvendinti Kretingos rajono savivaldybés savarankiskajg
funkcijg — Silumos tiekimo organizavima, siekiant vartotojams suteikti kokybiSkas paslaugas, i$ gauty
léSy stiprinti savo pozicijg rinkoje ir gerinti Jmonés jvaizdj bei siekti stabilaus ir pelningo darbo.

Sioje strategijoje, prie kurios rengimo prisidéjo Jmonés vadovas ir atskiry srigiy specialisty
komanda, apibréztos kryptys (arba gairés) kasdieninéms |monés operacijoms ir organizacijos
vystymuisi. Suprantant, kad ekonominiai, socialiniai, technologiniai bei kiti vidiniai Jmonés procesai
nuolatos keiCia |monés aplinkg, privaloma kurti organizacijg, kuri yra atvira pokyCiams, sugebanti
identifikuoti bei neutralizuoti kylancias rizikas. Vizija yra pagrjsta Siuo metu galiojan€iu, pagrindiniu
ir vienu svarbiausiu ilgalaikiu dokumentu ,Lietuva 2030%, kuriame iSskiriamos trys esminés pazangos
sritys: visuomené, ekonomika ir valdymas. Todél vizija apima Jmonés siekius dél efektyvumo
didinimo, efektyvaus resursy panaudojimo, naudojant naujausias technologijas ir sprendimus, taip
pat stiprinant rySius su bendruomenémis ir siekiant prisidéti prie aplinkosaugos tiksly jgyvendinimo.

Vizija — bati tvaraus Silumos energijos sektoriaus dalimi, uztikrinant Svary, efektyvy ir patikimg
energijos tiekimag kuris tenkinty gyventojy poreikius ir tausoty aplinka.

Misija — uztikrinti patikima, efektyvy ir tvary Silumos tiekimg savo klientams, prisidedant prie
regiono vystymo ir Kretingos rajono gyventojy geroveés. Mes jsipareigojame teikti nepertraukiamas,
auksciausio lygio paslaugas, naudojant pazangias technologijas ir geriausias praktikas, siekiant
klienty pasitenkinimo, aplinkos apsaugos ir ilgalaikés verslo sékmeés.

Si vizija ir misija padés mums sukurti Jmone, kuri yra tvaraus vystymosi pavyzdys, moderni,
efektyvi, konkurencinga ir maziausiomis sgnaudomis paslaugas teikianti Jmoné. UAB Kretingos
Silumos tinklai ilgalaikiai siekiai yra susije su nuolatiniu technologiniy inovacijy diegimu, paslaugy
teikimo kokybés tobulinimu ir bendradarbiavimu su vietos gyventojais, valdzios institucijomis ir verslo
partneriais, siekiant atspindéti tiek rajono, tiek regiono poreikius ir vystymosi tendencijas. UAB
Kretingos Silumos tinkly vizija ir misija yra paremtos ilgalaikémis vertybémis.

> Patikimumas. UZtikriname stabily, saugy ir efektyvy Silumos tiekimg visais laikais,

> Tvarumas. |sipareigojame veikti tvariai, mazinant poveikj aplinkai, naudojant efektyvias
technologijas ir skatinant atsinaujinanciy energijos Saltiniy naudojima.

> Efektyvumas. Didelj démesj skiriame veiklos efektyvumui, siekiant optimaliai naudoti iSteklius
ir sumazinti energijos nuostolius, taip uztikrinant ilgalaikj verslo tvaruma.

»  Orientacija j klienta. |sipareigojame teikti klienty poreikius atitinkan€ias auks€iausio lygio
paslaugas, per veiksmingg komunikacijg su klientais, greitai reaguojant j jy poreikius.
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> Inovacijos. Mes siekiame diegti naujas technologijas, nuolat tobulinti paslaugas, efektyvumg
ir klienty pasitenkinima bei prisitaikyti prie besikei€ianciy rinkos salygu.

> Bendruomenés integracija. Uztikriname aktyvy dalyvavimg regioninéje bendruomenéje ir
bendradarbiavimg su vietos gyventojais, siekiant atspindéti regiono poreikius ir prisideti prie
Savivaldybés plétros ir geroveés.

Sios vertybés sudaro pagrindg UAB Kretingos $ilumos tinkly ilgalaikiam sékmingam veikimui
ir vaidina svarby vaidmenj uztikrinant organizacijos tvarumg bei socialine atsakomybe. Jmonés
vizijos jgyvendinimui yra iSskirtos 3 strateginés kryptys:

Veiklos efektyvumo didinimas ir sgnaudy mazinimas. UAB Kretingos Silumos tinklai
numatytg strategine veiklos kryptj jgyvendins per Silumos tinkly veiklos efektyvumo didinimag ir
sgnaudy mazinimg, kuomet bus optimizuojamas energijos perdavimas ir panaudojimas Silumos
tiekimo sistemose, siekiant maksimaliai padidinti naSumg ir sumazinti i8laidas. Tai planuojama
pasiekti jgyvendinant jvairius techninius, technologinius ir organizacinius sprendimus, kurie yra
detalizuoti kaip tikslai ir priemonés. |moné nuolatos ieSko moderniy sprendimy, skaitmenizuoja
veiklg ir taip gerina teikiamy paslaugy kokybe.

Poveikio aplinkai mazinimas. UAB Kretingos Silumos tinklai numatytg strategine veiklos
kryptj planuoja jgyvendinti, siekiant sumazinti Siltnamio efektg sukelianciy dujy iSmetimag, mazinti oro
ir vandens tarsg bei apsaugoti gamtinius isteklius. Tai planuojama pasiekiama per naujy technologijy
diegimg, gerg sistemos valdymg ir naudojimasi energijos taupymo priemonémis. Kaip vienas i$
prioritetiniy tiksly yra peréjimas prie Svariy energijos Saltiniy. Tai yra numatyta plano tiksliuose ir
priemonése.

Klienty aptarnavimo ir rysSiy su bendruomene stiprinimas, Zmogiskyjy istekliy
motyvacijos skatinimas. UAB Kretingos Silumos tinklai numatytg strategine kryptj planuoja
jogyvendinti uztikrinant, kad klienty aptarnavimas baty aukSc&iausio lygio, taip pat sieks pagerinti
suinteresuoty S$aliy tarpusavio bendradarbiavimg. UAB Kretingos Silumos tinklai planuoja
intensyviau jsitraukti j bendruomenés informavima, rengiant susitikimus, seminarus arba
informacinius renginius su bendruomene, taip uztikrinant, kad gyventojai baty informuoti apie
Silumos tiekimo sistemy veikima, energijos taupymo galimybes ir kitus susijusius klausimus. Pagal
galimybes planuojamas UAB Kretingos Silumos tinkly dalyvavimas bendruomenés veikloje taip
siekiant parodyti jsipareigojimg aplinkai ir socialiniam atsakomybés jausma.

Nustacius strategines kryptis, numatyti strateginiai tikslai, uzdaviniai ir projektai / iniciatyvos
jiems pasiekti bei rodikliai ir jy siektinos reikSmés pasiektiems rezultatams vertinti. Jvertinami
strategijos jgyvendinimui turimi ir reikalingi iStekliai, taip pat jvertintos rizikos bei finansinés
prognozés.

Strategijos dokumento pabaigoje pateikiami strategijos vertinimo, tobulinimo, palaikymo ir
vie$inimo principai. Sioje strategijoje, prie kurios rengimo prisidéjo Jmonés vadovy ir atskiry srigiy
specialisty komanda, apibréztos kryptys (arba gairés) kasdieninéms |monés operacijoms ir
organizacijos vystymuisi. Suprantant, kad ekonominiai, socialiniai, technologiniai bei kiti vidiniai
Jmonés procesai nuolatos keiCia Jmonés aplinka, privaloma kurti organizacijg, kuri yra atvira
pokyc€iams, sugebanti identifikuoti bei neutralizuoti kylancias rizikas.
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STRATEGINIO VEIKLOS PLANO ESME IR PASKIRTIS

UAB Kretingos Silumos tinkly strateginis 2024-2028 m. veiklos planas parengtas siekiant
nustatyti ilgalaikius jmonés tikslus bei numatyti badus, kaip $ie tikslai bus pasiekti. Sio plano esmé
yra skatinti jmone buti proaktyvia ir efektyviai valdyti savo veikla, uztikrinti jmonés veiklos darnuma,
ir konkurencinj pranaSuma rinkoje. Plano tikslas yra sudélioti pamatus ateities inovacijoms, augimui
ir prisitaikymui prie kintan€iy salygy. Parengta jmonés strategija uztikrina, kad visi veiksmai bty
nukreipti j bendrg ilgalaikj tiksla, o ne tik j trumpalaikius rezultatus.

Strategijoje sudarant ateities prognozes buvo remiamasi dabartine situacija ir prielaidomis,
darant pagrjstus vertinimus, taciau jvertinant neapibréztumus, rizikas ir kitus svarbius nuo jmonés
nepriklausancius veiksnius, deél kuriy faktiniai rezultatai gali skirtis nuo planuojamy. Parengta
strategija yra ne tik vadovy, bet ir visy organizacijos nariy dalyvavimo rezultatas — apima bendrg
vizijg, kryptj ir bendrus tikslus.



Kretingos 2024 - 2028 mety
Silumos tinklai strateginis veiklos planas

1. VEIKLOS APRASYMAS

1.1. Pagrindiné informacija

UAB Kretingos Silumos tinklai (toliau tekste — Jmoné) buvo jregistruota 1998 m. rugséjo 30 d.,
po SP AB ,Klaipédos energija“ reorganizavimo. 2003 m. lapkri¢io 4 dieng jvykes neeilinis visuotinis
akcininky susirinkimas pakeit¢é SP UAB Kretingos Silumos tinklai pavadinimg j UAB Kretingos
Silumos tinklai. Jmonés jstatinis kapitalas: 2 191 594 eury. Jis padalintas j 573 616 paprastgsias
vardines akcijas, kuriy nominali verté 2,9 euro ir 182 106 privilegijuotyjy 2,9 euro nominalios vertés
akcijy. Kretingos rajono savivaldybei priklauso 573 153 akcijos, AB ,Klaipedos energija“ — 182 106
privilegijuotos akcijos, fiziniams asmenims — 463 akcijos. |monés privilegijuotoms vardinéms
akcijoms nustatytas fiksuotas nekaupiamasis 7,5 procenty akcijos nominalios vertés dydzio
dividendas.

Pagrindiné veikla — garo ir karSto vandens tiekimas. UAB Kretingos Silumos tinklai
centralizuotai tiekia Silumos energijg vartotojams Kretingos mieste, Salantuose, Vydmanty
gyvenvietéje. |moné tiekia Silumos energijg rajono biudzetinéms jstaigoms, esancioms Darbénuose,
JokUbave, Laukzeméje, Griuslaukéje, RiadaiCiuose, Kartenoje, Kilupénuose, Kurmai€iuose,
Baubliuose. |monés katiliné Nr. 1, adresu Zalioji g. 3, Kretingoje, tapo rezerving, atlikus Silumos tinkly
apjungima. Be pagrindinés veiklos Jmoné vykdé ir kitg veikla. UAB Kretingos Silumos tinkly kita veikla
— Sildymo sistemy aptarnavimas.

UAB Kretingos Silumos tinklai gali vykdyti ir kitg jstatymy nedraudziamg veikla.

1.2. Valdymas ir struktira

Jmonéje sudaryta ir patvirtinta organizaciné struktara, kurioje numatyti padaliniai su atitinkama
atsakomybe.

Valdyba — strateginiai sprendimai, valdymas, plétra, kontrolé.

0 Direktorius — vykdo vadovo pareigas ir darbdavio funkcijas
 — vadovaudamasis UAB Kretingos Silumos tinkly jstatais, administracijos
S— darbo reglamentu ir savarankiskai vykdo Jmonés valdybos pavestas

— funkcijas, akcininky susirinkimy nutarimus. Sprendzia valdymo, teisés,

administracijos darbuotoju, specialisty parinkimo, jy paskirstymo, rengimo

organizavimo, valdymo struktiros tobulinimo, finansinius, ekonominius,

strateginius jmonés vystymo ir kt. klausimus. Nuo 2022 m. rugséjo 8 d. UAB
Kretingos Silumos tinklai vadovauja Dainius Budrys. Direktoriui tiesiogiai pavaldus Sie darbuotojai:

Technikos vadovas;

Finansy vadovas;

Klienty aptarnavimo specialistai;
Administratorius.

Pagal UAB Kretingos Silumos tinkly jstatus Jmonés valdymo organai yra: visuotinis akcininky
susirinkimas, kolegialus valdymo organas — valdyba ir vienasmenis valdymo organas — Jmonés
direktorius. Jmonés organizaciné schema pateikiama zemiau esanliame paveiksle (zr. 1.2.1
paveikslg).
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Visuotinis
akcininky
susirinkimas

Valdyba

Direktorius

: Klienty aptarnavimo - .
Technikos vadovas i Administratorius

Energetikos ir IT
skyrius

Kontrolieriai Personalo ir procesy
kontrolés specialistas

Buhalteris VieSyjy pirkimy, teises ir
aprupinimo specialistas

Remonto skyrius

Ekonomistas

Kuro vadybininkas -
laborantas

Vartotojy

. . Apskaitininkas
aptamavimo grupé

1.2.1. paveikslas. Jmonés organizaciné struktiira

Saltinis: UAB Kretingos $ilumos tinklai, 2024 m.

1.3. Vykdomos veiklos

UAB Kretingos Silumos tinklai yra Silumos energijos
gamintojas ir tiekéjas, kurio pagrindiné veikla yra Silumos
energijos gamyba ir tiekimas Sildymui, karsto vandens q
ruoSimui. UAB Kretingos Silumos tinklai centralizuotai
tiekia Silumos energijg vartotojams Kretingos mieste,
Salantuose, Vydmanty gyvenvietéje, o taip pat ir rajono
biudZzetinems  jstaigoms, esanlioms Darbénuose,
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Joklibave, Laukzemeéje, GraSlaukéje, Ruddaiciuose, 250 3 567
Kartenoje, Kulupénuose, Kurmaiciuose, Baubliuose.

didesnio galingumo, kitos prie rajono kaimy mokykly ir kultros jstaigy. Bendras katilinése
instaliuotas galingumas — 63,374 MW. Silumos gamybai Jmoné naudoja keturias kuro rasis: biokura,
gamtines dujas, suskystintas dujas ir dyzeling. Biokuras technologinio kuro struktiroje sudaro apie
88 %, gamtinés dujos — 11 %, kitos kuro ridys — 1 %. Siuo metu UAB Kretingos $ilumos tinklai
eksploatuoja 20,198 km lauko Silumos tinkly Kretingos mieste ir rajone. Silumos energija Sildymui ir
karsto vandens ruoSimui tiekiama vir§ 250 pastaty arba 3 900 Silumos vartotojams, i$ kuriy 95 proc.
sudaro gyventojai. Siuo metu bendrové vykdo Silumos punkty, vidaus $ildymo ir karsto vandens
sistemy priezidrg 187 pastatuose (2022 m. — 186 vnt.), i jy UAB ,Civinity namai Klaipéda“
administruojami gyvenami namai — 64 vnt. (2022 m. — 69 vnt.), UAB Kretingos Silumos tinkly
administruojami namai 43 vnt. (2022 m. — 34 vnt.), daugiabuciy gyvenamyjy namy bendrijos — 28
vnt. (2022 m. - 34 vnt.), Kretingos rajono savivaldybés administracijos pastatai (mokyklos, darzeliai,

12023 metais buvo 28 katilinés, 2024 mety | ketv. |moné vieng katiline pardavé. Todél toliau dokumente
pateikiamas maZesnis instaliuotas galingumas.
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muziejus ir t.t.) - 52 vnt. (2022 m. - 49 vnt.). UAB Kretingos Silumos tinklai 2023 m. uzdirbo 97,0
tdkst. Eur pelno. Uzdirbtam pelnui jtakg daré sumaZzZéjusi technologinio kuro kaina. Jmonés
pardavimo pajamos uz Silumos energijg 2023 m., lyginant su 2022 m., sumazéjo 50,0 tukst. Eur t. y.
1,3 %, o pardavimo savikaina sumazéjo 223,9 tukst. Eur — 7,0 %, i$ jy sgnaudos technologiniam
kurui mazeéjo 271,0 tikst. Eur, elektros energijai didéjo - 26,9 tukst. Eur, darbo apmokéjimui didejo
— 2,2 tukst. Eur (darbo uzmokescio augimas buvo 15,75 tdkst. Eur, tik 13,5 tkst. Eur buvo priskirta
ilgalaikio turto renovacijai ir pasigaminimui). Sgnaudos remontui, medziagoms ir tkio aptarnavimui
didéjo — 17,6 tikst. Eur, nusidévéjimo sgnaudos didéjo — 0,3 tikst. Eur.

Veiklos sgnaudos sumazéjo 159,63 tukst. Eur. Eliminavus 2022 m. Jmonés apskaitoje
uzfiksuotg biokuro trikumg (200,1 tdkst. Eur), veiklos sgnaudos 2023 m. bty padidéjusios 40,47
tdkst. Eur. Jmonés veiklos sgnaudy padidéjimg pagrinde lémé iSauges atlygis valdybos nariams,
augimas buvo 15,6 karto - nuo 4,1 tukst. Eur iki 63,7 tokst. Eur, iSaugusios perkamy paslaugy kainos.
Darbo uzmokescio fondo dalis Jmonés veiklos sgnaudy sudétyje lyginant su 2022 m. sumazéjo 39,4
tdkst. Eur, nes buvo laisvy etaty bei dél darbuotojy nedarbingumo. ISeitiniy pasalpy ir kompensacijy
iSmokéta 2023 m. — 3,85 tukst. Eur, t. y. 17,8 tukst. Eur maZiau nei 2022 m.

Kitos veiklos rezultatg - 19,6 tukst. Eur - sudaro Sildymo sistemy prieziara 14,6 tokst. Eur
(augimas lyginant su 2022 m. yra 0,7 tdkst. Eur) ir kitos netipinés veiklos rezultatas — 5,0 tdkst. Eur
Kitos netipinés veiklos rezultatas sumazéjo, nes 2022 m. pelnas buvo uzdirbtas pardavus
apyvartinius tarSos leidimus (toliau - ATL) ir lengvajj automobilj, 0 2023 m. ATL nebuvo parduoti.

Jmoné per 2021 metus jsigijo ilgalaikio turto uz 112,16 tikst. Eur, 2022 metais — 166,32 tukst.
Eur, 2023 metais — 120,9 tkst. Eur.

2023 m. Silumos energijos pagaminta 40,582 takst. MWh, tai 1,46 tikst. MWh arba 3,47 proc.
maziau nei 2022 metais. Pagrindinéje miesto katilinéje (katiliné Nr. 2) pagaminta 75,5 proc.,
savivaldybés perduotose katilinése 12,4 proc. ir kitose Kkatilinése 12,1 proc. visos |monéje
gaminamos $ilumos energijos. Silumos gamybos sumazéjimg lémé mazesné realizacija bei mazesni
technologiniai trasy nuostoliai. Technologiniai Silumos trasy nuostoliai 2023 m. sudaré 15,48 proc.
ir buvo 0,75 procentiniais punktais maZesni nei 2022 metais (16,23 proc.). Sj sumazéjimg lémé
atlikta Salanty katilinés Nr. 4 Silumos trasos rekonstrukcija. Sildymo sezonu trasy nuostoliai sudaré
13,23 proc. (2022 m. — 14,33 proc.), neSildymo sezonu — 38,47 proc. (2022 m. — 36,7 proc.).

2023 metus realizuota 34,1 tokst. MWh Siluminés energijos, tai 0,945 tikst. Eur maziau nei
2022 metais. Silumos energijos realizuota: 66 proc. gyventojams, 26 proc. biudZetinéms jstaigoms
ir 8 proc. verslo jmonéms. Realizuotos Silumos energijos sumazéjimg lémé 0,310C laipsniais
aukStesné vidutiné Sildymo sezono lauko oro temperatira (1 pav.) bei 6 paromis trumpesnis
gyvenamuyjy namy Sildymo sezonas.

Nuo 1998 m. UAB Kretingos Silumos tinklai vykdo ir pastaty vidaus Sildymo ir karsto vandens
sistemy priezidrg. Siuo metu Jmoné eksploatuoja virs 160 pastaty sistemas Kretingos rajone. |
sistemy priezitros funkcijas jeina ne tik paruoSimas Sildymo sezonui, gedimy bei sutrikimy
likvidavimas, Silumos kiekio j pastaty Sildymo ir karSto vandens sistemas koregavimas ir optimaliy
rezimy palaikymas, bet ir Silumos kiekio pastatuose vartojimo analizé ir duomeny apdorojimas
teikiant rekomendacijas ir pasitlymus efektyvesniam ir ekonomiskam Silumos vartojimui pastate.
Siuo metu dalyje pastaty Silumos punktuose yra diegiama $ilumos skaitikliy stebé&jimo ir nuskaitymo
bei valdikliy valdymo sistema. Ateityje tai dar labiau padés optimizuoti sistemy prieziGros veiklg,
greiCiau identifikuoti sutrikimus bei juos pasalinti, o taip pat atlikti platesne analize ir priimti optimalius
sprendimus dél Silumos vartojimo pastatuose.
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1.4. Pagrindiniy veiklos rodikliy dinamika

Teikdama paslaugas Jmoneé jau ne vienerius metus yra pelninga, o pagrindiniai rodikliai,
apibidinantys Jmonés finansine biukle, pateikiami zemiau esancioje lenteléje.

1.4.1. lentelé. Jmonés veiklos rodikliai

Pagrindinés veiklos pajamos, takst., Eur | 2 008,7 | 2 654,7 | 3703,5 | 3653,5
Grynasis pelnas, takst., Eur 20,8 162,9 | -220,7 96,9
Grynasis pelningumas, proc. 1,04 6,14 -5,96 2,65
Turtas, takst., Eur 4448,3 | 4547,7 | 4835,9 | 4150,9
ROE, proc. 0,9 6,5 -9,83 4,14
Darbuotojy skaicius, vnt. 64 63 59 61

Saltinis: sudaryta autoriy, 2024 m.

Kaip matoma i$ auksSciau lenteléje pateikty duomeny, pardavimo pajamos i§ pagrindinés
veiklos beveik visais metais augo, taciau grynasis pelnas nuosekliai didéjes 2022 m. metais krito iki
-220 tiokst. Eur. Tokj pokytj Iémé patirtas nuostolis dél inventorizacijos metu nustatyty technologinio
kuro netekCiy (200,1 tukst. Eur) bei dél padidéjusios Jmonés pardavimo savikainos — didesnés
sgnaudos technologiniam kurui, elektros energijai, darbo apmokéjimui ir kitos sgnaudos.
Paskutiniaisiais 2023 m. pelnas vél buvo teigiamas ir sieké 96,9 tukst. Eur.

ROE rodiklis. Nuosavo kapitalo pelningumo rodiklis parodo kiek efektyviai

% panaudojamas nuosavas Jmoneés kapitalas, t.y. rodiklis Jmonés akcininkams

parodo jy investuoty pinigy graza. Sis rodiklis gali bati interpretuojamas

skirtingai, nes aukstas pelningumas lyginant su kapitalu, gali bati jtakojamas

ne pelningos veiklos rezultaty, o mazéjan€io nuosavo kapitalo. Kretingos

rajono savivaldybé |monei yra pateikusi rastg dél Kretingos rajono

savivaldybés lukescCiy, susijusiy su UAB Kretingos Silumos tinkly veikla,

kuriame numato Jmonei keliamus tikslus. Vienas i$ jy nuosavo kapitalo grgza

(ROE) turi bati ne maziau kaip 1 %. Verta atkreipti démesj, jog |monés nuosavas kapitalas iki 2021

m. stabiliai auges, ir atitikes savivaldybés keliamus tikslus, 2022 m. sumaZzéjo 260,35 tikst. eury.

Dél neigiamo grynojo pelno ir nuosavo kapitalo sumazéjimo 2022 m. ROE rodiklis buvo neigiamas,
akcininkai prarado investicijas. Pastaraisiais metais ROE rodiklis vél buvo teigiamas — 4,14%.

Grynasis pelningumas. Sis rodiklis parodo, kiek vienas Jmonés pardavimas atnesa grynojo pelno
akcininkams. Sj rodiklj lyginti su konkregiu normatyvu yra sudétinga, kadangi $is rodiklis stipriai
jtakojamas pacios rinkos, t.y. jmonés, veikiancios skirtingose rinkose generuos skirtingus rodiklius.
Kretingos rajono savivaldybés likestis — grynojo pelningumo rodiklis teigiamas. Iki 2022 m. Sis
rodiklis sieké vidutine reikSme, 2022 m. dél grynojo pelno nuostolio buvo neigiamas, taciau
pastaraisiais metais kilo ir sieké — 2,65%.
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2. APLINKOS VEIKSNIY ANALIZE

Aplinkos veiksniy analizé atlikta siekiant identifikuoti veiksnius, turinCius jtakos Jmonés veiklai.
Aplinkos veiksniai suskirstyti j vidinius ir iSorinius. Vidiniai veiksniai formuoja Jmonés stiprigsias ir
silpngsias puses. Jiems |moné gali daryti tiesiogine jtaka. ISoriniy veiksniy Jmoné jtakoti negali,
taciau juos bdtina jvertinti ir valdyti, nes jie kuria Jmonés plétros galimybes arba kelia grésmes. 1Sorés
veiksniy jtaka jvertinta Porterio penkiy konkurenciniy jégy modelio ir PESTAT modelio principais.
Aplinkos veiksniy analizé baigiama SSGG analize (stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy) ir
apibendrinimu. Siame skyriuje taip pat i§skiriamos i$orinés ir vidinés suinteresuotos $alys, aptariami
ju poreikiai ir l0kesciai bei priemonés ir veiksmai jiems patenkinti.

2.1. ISoriniy veiksniy analizé

Konkurencinés aplinkos analizé apzvelgia pirkéjy, tiekéjy, konkurenty ir pakaitaly jtakg Jmonés
veiklai.

Tiekejy galia

Tiekéjy galia apibudinama kaip tieké&jy galimybé daryti jtaka prekiy ar paslaugy kainoms, kokybei ir sglygoms bei
paveikti pirkéjo veiklos rezultatus. Jmonés veikloje naudojamos prekés ir didZiausias sgnaudas sudarandios
prekés yra elektra ir biokuras. Sias prekes teikianciy tiekéjy kiekis yra didelis, biokuras jsigyjamas energijos
iStekliy birZoje, todél tiekejy konkurencija uZtikrinta, tiekéjai gali tik minimaliai daryti jtakg ]Jmonés teikiamy
paslaugy kainoms. Taciau bdtina paZymeti, jog jsigyjamy prekiy kaing daugiausiai veikia kiti nuo |monés ar
prekiy tiekéjo nepriklausomi veiksniai (geopolitiné situacija, politiné valia, techniniai sutrikimai ir kiti veiksniai).
Todél iSaugusiy prekiy kaina yra vienas i$ pagrindiniy veiksniy Jmonés veiklos rezultatams.

Pirkejy galia

UAB Kretingos Silumos tinkly pagrindiniai paslaugy pirkéjai — Kretingos rajono savivaldybés gyventojai bei ¢ia
jsikure juridiniai asmenys. [monés teikiamos paslaugos priskiriamos vieSyjy paslaugy kategorijai. Pagal Lietuvos
Respublikos vietos savivaldos jstatyma Kretingos rajono savivaldybé atsako uZ vieSujuy paslaugy suteikima.
DazZnai vieSgsias paslaugas teikia savivaldybiy jsteigti paslaugy teikéjai, Siuo atveju UAB Kretingos Silumos
tinklai. Kadangi Siame rajone centralizuotai Sildymo ir karsto vandens tiekimo paslaugas teikia tik vienas tiekejas,
pirkéjo galia jmonés atZvilgiu yra minimali ir néra lemiantis veiklos rezultaty veiksnys.

Pakaitaly gréesme

Jmonés vykdomose veiklose mazai tikétina pakaitaly galimybé. Jmoné j| Esami konkurentai
investuoja j naujesnes technologijas, taciau tai nesudaro konkurencijos UAB Kretingos Silumos tinklai
esamai sistemai, t.y. Jmonés teikiamos paslaugos yra ir bus aktualios, o jmoné rajone analogiskas veiklas
efektyviy technologiniy pakaitaly Siy veikly vykdymui bent jau artimiausioje vykdan€iy konkurenty neturi.
ateityje nebus.

Naujy konkurenty grésme

Jmonés pagrindinis pajamy Saltinis — centralizuotas Sildymo ir karSto vandens tiekimas, kuriam reikalingi
vamzdynai ir Silumos perdavimo tinklai. Pagal Lietuvos Respublikos vyriausybés nutarimg dél Silumos tiekimo
licencijavimo taisykliy patvirtinimo, numatyta, jog verstis Silumos tiekimo veikla leidziama tik jmonéms,
turinCioms licencijg. Licencija iSduodama tik apibréztoje teritorijoje valdant Silumos perdavimo tinklus, kuriuos
savivaldybé perduoda patikéjimo ar nuosavybés teise. Kadangi Kretingos rajono savivaldybé yra pagrindinis
UAB Kretingos Silumos tinkly akcininkas, mazai tikétina, jog nuosavybes teisé galéty buti perleista naujam
rinkos dalyviui, todél nauji konkurentai |monei néra lemiantis veiklos rezultaty veiksnys.

2.2.1. paveikslas. Jmonés konkurencinés aplinkos jtakos modelis pagal Porterio penkiy
konkurenciniy jégy modelj

Saltinis: sudaryta autoriy, 2024 m.

Politiniy, ekonominiy, socialiniy, technologiniy, aplinkosauginiy ir technologiniy veiksniy
vertinimo rezultatai apibendrinami pagal PESTAT model;.
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Politiniai veiksniai

UAB Kretingos Silumos tinklai yra ribotos civilinés atsakomybés, privatus
juridinis asmuo, turintis komercinj — dkinj, finansinj ir organizacinj
savarankiSskumg. Pagrindinis akcininkas — Kretingos rajono savivaldybé, o
teikiamy paslaugy naudos gavéjai — visuomenés nariai. Kretingos rajono
savivaldybés administracijos tikslas (o taip pat ir Valstybés) — patenkinti . .
visuomenés poreikius uztikrinant vieSyjy paslaugy teikimg, todél politinés ' ‘
rizikos savivaldos aspektu Sio veiksnio kategorijai jtaka minimali. |monés -
teikiamos paslaugos yra reguliuocjamos Valstybinés energetikos reguliavimo
tarybos (toliau - VERT) bei taikomi auksti aplinkosauginiai reikalavimai. VERT
patvirtina Silumos kainy nustatymo metodikg, bei Jmonei nustato Silumos
bazinés kainos dedamuyjy rézius. VERT, nustatydama Silumos kainy
dedamgasias, Silumos tiekéjui nustato ir efektyvumo rodiklius, technologinio kuro
struktrg bei pastoviyjy sanaudy dydj. Silumos kainy dedamasias pirmais ir vélesniais bazinés
kainos galiojimo metais nustato savivaldybés taryba, kuri tiesiogiai priklausoma nuo rinkéjy politinés
valios. Kiek svarbesni yra valstybiniai bei tarptautiniai politiniai veiksniai. Lietuvos Respublikos
parengtame Nacionaliniame energetikos ir klimato srities veiksmy plane 2021-2030 m. i8kelti tikslai
uztikrinti gerg aplinkos kokybe ir gamtos iStekliy naudojimo darng, Svelninti Lietuvos poveikj klimato
kaitai ir didinti atsparumg jos poveikiui, didinti energetikos sektoriaus konkurencinguma, didinti
gyvenamujy ir vieSujy pastaty energijos vartojimo efektyvuma ir energijos i§ atsinaujinanciy istekliy
juose naudojima ir kt. Sis planas parengtas remiantis ir integruojant Lietuvos nacionaliniy teisés akty,
tarptautiniy jsipareigojimy, strategijy ir kity planavimo dokumenty nuostatas, tikslus, uzdavinius bei
jgyvendinamas ir planuojamas jgyvendinti priemones. Jmonés veikloje aktuali 2018 m. birzelio 21 d.
LR seimo nutarimu Nr. XllI-1288 patvirtinta Nacionalinés energetinés nepriklausomybés strategija
(toliau — NENS). Joje numatoma, kad Lietuva ateityje visg reikalingg elektrg pasigamins pati, bus
skiriamas didelis démesys ,Zaliosios* energetikos plétrai. Visi Sie veiksniai turi didele jtakg Jmonés
pardavimo pajamoms.

Ekonominiai veiksniai

Jmonés ekonominé buklé priklauso nuo bendry Salies makroekonominiy rodikliy — infliacijos,
bendrojo vidaus produkto (toliau - BVP) augimo tempy, nedarbo lygio bei kity socioekonominiu
rodikliy bei VERT nustatyty kainy. Ekonomikos augimas jtakoja |monés galimybes plésti ir (ar) gerinti
savo paslaugy kokybe: investuoti, skolintis ir grgzinti paskolas.

Vienas svarbiausiy ekonominiy rodikliy, rodanciy Salies ekonominj pajégumg — BVP, kuris yra
apibréZiamas kaip galutiné prekiy ir paslaugy sukurty Salyje rinkos verté per tam tikrg laiko tarpa.
BVP svyravimai gali turéti jtakos centralizuotos Silumos ir kar§to vandens tiekimo jmonei. Remiantis
Lietuvos centrinio banko duomenimis 2023 m. Salies BVP susitrauke
0,2 %. Prognozuojama, kad sekanciais metais BVP vél augs ir 2024
m. bus 1,8 %, 0 2025 m. 3,1 % didesnis nei prie§ tai buvusius metus.
Didéjantis BVP gali reiksti didesnj ekonominj aktyvumg ir daugiau
investicijy | infrastruktlrg bei statyba. Jmoné gali turéti galimybe
vykdyti naujus projektus, modernizuoti savo infrastruktirg ar plétoti
naujas technologijas. Tai leis padidinti efektyvumg, sutaupyti
deginamo kuro kiekj bei mazinti nuostolius tinkluose. TacCiau BVP
augimas, taip pat gali sukelti infliacijg ir kartu su ja atneSamas rizikas.

Kitas labai svarbus rodiklis — infliacija, kuri yra apibidinama kaip piniginio vieneto perkamosios
galios mazéjimas. Dél infliacijos nuvertéja vartotojy pajamos, sumazéja jy perkamoji galia, todél uz
tg pacig pinigy sumg jie gali nupirkti vis maziau prekiy, be to, infliacija neigiamai veikia naudojamy
medziagy, biokuro ir elektros kainy augima, o tai padidina jmonés patiriamas sgnaudas ir sumazina
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gaunama grynajj pelng. Infliacija gali padidinti jmonés iSlaidas, jskaitant darbo jégg kitus gamybos ir
veiklos kastus, j kuriuos taip pat turi reaguoti ir prisitaikyti. Jmonei planuojanciai investicijas |
infrastruktiirg ir modernizacijg didelé infliacija taip pat gali pabloginti salygas skolintis ir gauti reikiamg
finansavimg, o taip pat ir padidinti esamas Jmones skolas. Padidéjusios Silumos kainos ir infliacija
kelia rizikg vartotojy mokumui — ilgéja atsiskaitymo laikotarpis, didéja skolos. Silumos vartotojy skola
uz sunaudotg Silumos energijg bei kitas paslaugas 2022 m. pabaigoje sieké 683 313 Eur. Siai rizikai
suvaldyti |moné neabejotinai turés grieztinti neapmokéty saskaity kontrole ir skoly iSieSkojima.
Lietuvos centrinis bankas prognozuoja, kad 2023 m. buvusi auksta infliacija ir siekusi 8,8 %, 2024
m. trauksis ir bus 2,5 %, panasi iSliks ir 2025-2026 m. Infliacijos dydj lems energiniy resursy kainos
mazéjimas — numatoma naftos, dujy ir elektros kainy mazeéjimo tendencija.

Jmonei aktualus ir Salies nedarbo lygis — rodiklis, iSreiSkiamas bedarbiy ir darbo jégos santykiu,
bei darbo uZmokestis. Lietuvos bankas prognozuoja, kad darbo uZmokestis 3alyje augs taciau ne
taip sparciai kaip 2023 m. — 12,2 % ir 2024 m. mazés iki 9,4 %, o 2025 — 2026 m. nepakils daugiau
nei 8,7 %.

Jmoné savo veiklai vykdyti naudojasi ir skolintomis 1éSomis, taigi reikia jvertinti ir palikany
normg, nuo kurios pokyc¢iy priklauso |monés iSlaidos skolintam kapitalui iSlaikyti. Skolinto kapitalo
kaina priklauso nuo EURIBOR (angl. Euro Interbank Offered Rate) — vidutinés Europos tarpbankinés
rinkos palGkany normos, kuriomis bankai pageidauja (pasiruos$e) paskolinti 168y eurais kitiems
bankams. Svarbi zinia, signalizuojanti teigiamus Zenklus skolinimo rinkose — Europos centrinio
banko sprendimas nebekelti palikany normos, iki Siol kélus jg 10 karty i$ eilés. Tai leis |monei
sklandZiau planuoti investicijas, valdyti jrangos ir tinkly modernizavimo poreikj bei tiesiogiai darys
jtaka gaunamam pelnui ir vartotojy pasitenkinimui.

Remiantis Siomis prognozémis galima teigti, kad ekonominis augimas Salyje teigiamai veiks
Jmonés veiklg — vartotojai galés skirti didesne dalj pajamy savo poreikiams tenkinti ir mazeés jiems
tenkanti mokesciy nasta (lyginant su uzdirbamomis pajamomis) uz suteiktas Silumos paslaugas.

Socialiniai veiksniai

Socialiné ir kultdriné Salies aplinka apima vartotojy poreikius,
elgsenos ir mastysenos pobddj, demografines tendencijas
(populiacijos amziaus struktdra, uzsiémimas, pajamos, Seimy dydis,
gimimo rodikliai, mirties rodikliai ir Seimyniné padétis). Vienas i$
svarbiausiy socialiniy veiksniy yra demografiniai rodikliai. Remiantis
Valstybés duomeny agentiros iSankstiniais duomenimis Kretingos
rajono savivaldybéje 2024 m. gyventojy skai€ius sieké 37 433 asm.
(121 asm maziau nei 2023 m.). ISvykusiyjy ir emigranty skaicius 2023
m. sieké 1 227 asm. (220 asm. daugiau nei 2022 m.) Gyventojai — yra
didzioji dalis Jmonés paslaugy pirkéjy, taigi numatoma, kad vartotojy
skaicius ilgainiui mazés dél to mazéja ir sunaudojamo karsto vandens ir Silumos gamybos poreikis.
Mazéjant gyventojy skaiciui, tuo paCiu mazeéja darbingo amziaus darbo jégos pasidla.

Remiantis Europos profesinio mokymo plétros centro (toliau — CEDEFOP) atlikta uzimtumo
prognoze iki 2025 m., Lietuvoje numatomas stiprus vidutinio lygio kvalifikacijos darbo jegos
mazéjimas. Numatomas mazéjimas didesnis nei vidutiniSskai Europos Sajungoje (-35,4 % Lietuvoje,
kai ES 3alyse -4,5 %). Si prognozé daugiausiai siejama su demografiniy rodikliy kaita (gimstamumu,
iSéjimu j pensija, emigracija ir pan.). Prognozés iki 2025 m. numato spartesnj aukstos kvalifikacijos
darbo viety steigimag, taCiau remiantis prognozémis pazymima, kad Lietuvoje iSliks itin didelis
kvalifikuoty darbininky poreikis, nes aukstos kvalifikacijos darbo viety steigimo spartumas
nekompensuos vidutinés kvalifikacijos darbo jégos praradimy.
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Socialiniai veiksniai, tokie kaip klimato pokyciai ir ekologinés problemos, darosi vis svarbesni
Siuolaikinéje visuomenéje, todél gali padidinti poreikj efektyviau naudoti energijg ir skatinti
alternatyviy energijos Saltiniy naudojimg. UAB Kretingos Silumos tinklai viena pirmyjy visoje
Lietuvoje, ir bene pirmoji vakarinéje Salies dalyje, dar 1998 m. pradéjo diegti technologijas, kurios
leido jsisavinti ir kGrenti biokura, t. y. medienos perdirbimo likutinj produktg i$ dalies automatizuotu
bddu, tuo metu buvusj vieng Svariausiy kuro varianty. Taciau ilgainiui socialiniai veiksniai gali reiksti
didesnj spaudimg Jmonei pereiti prie dar Svaresniy ir tausojan€iy gamtine aplinkg technologijy.

Siekiant islikti konkurencinga Jmone, gebancia konkuruoti dél darbuotojy su kitomis privataus
sektoriaus jmoneémis, UAB Kretingos Silumos tinklai stengiasi gerinti darbuotojy materialing gerove,
t.y. didinti atlyginima: darbo uzmokestis nuo 2023 m. sausio 1 d. vidutiniSkai didéjo 8,00 proc.

Technologiniai veiksniai

|staigy veiklos pokyciai priklauso nuo technologiniy veiksniy — kuo didesné informaciniy,
automatizavimo sistemy plétra, kuo daugiau inovacijy technologiniy procesy gerinime, tuo veikla
tampa efektyvesné, teikiamos paslaugos - kokybiSkesnés. Modernios informaciniy bei
automatizavimo technologijy priemonés mazina darbo laiko sgnaudas, padeda optimizuoti
personalo darbg ir uztikrinti technologiniy procesy valdyma. Naujy technologijy vystymasis suteikia
naujas galimybes optimizuoti veiklos procesus.

Jmoné nuolat investuoja j jrangos ir Silumos tinkly atnaujinima. Pereinant nuo pagrindinés kuro
rasies gamtiniy dujy prie biokuro buvo kompleksiSkai sprendziamas klausimas ir iSmetamyjy degimo
produkty valymas, buvo skirta papildomy lé8y oro valymo jrenginiams. Progresui ir technologijoms
zengiant j priekj 2011 metais Jmoné jrengé dar vieng naujos kartos jrenginj — pramoninj kondensacinj
ekonomaizerj, kurio paskirtis efektyvinti biokuro katily darbg. Jmoné Siuo metu jau yra atnaujinusi
apie 55 proc. Silumos tiekimo tinkly. UAB Kretingos Silumos tinklai yra pasirengusi Silumos Gkio
plétros investicijy plang, kurio tikslas skatinti ilgalaikj planavima, dekarbonizacijg, Silumos gamyboje
naudojamy atsinaujinanciy energijos iStekliy ir efektyvumo didinimg bei Silumos vartojimo paklausos
ir Silumos nuostoliy sumazinimg. Plane numatomos investicijos j centralizuoto valdymo ir operacinés
sistemos atnaujinimg, naujos jrangos jsigijima, esamy katiliniy pertvarkymg bei naujy savivaldybés
objekty prijungima.

UAB Kretingos Silumos tinklai vykdo ir pastaty vidaus Sildymo ir karsto vandens sistemy
priezidrg. Sioje srityje Jmoné taip pat aktyviai diegia naujas technologijas. Siuo metu dalyje pastaty
Silumos punktuose yra diegiama Silumos skaitikliy stebéjimo ir nuskaitymo bei valdikliy valdymo
sistema. Ateityje tai dar labiau padés optimizuoti sistemy priezitros veiklg, greiCiau identifikuoti
sutrikimus bei juos paSalinti, o taip pat atlikti platesne analize ir priimti optimalius sprendimus dél
Silumos vartojimo pastatuose.

Ateityje naujos technologijos, tokios kaip kombinuotos Silumos ir elektros gamybos jégainés
arba atsinaujinantys energijos Saltiniai (pvz., saulés energija, véjo energija), Zenkliai pagerins
energijos gamybos efektyvumg ir sumazinti iSlaidas. Jmoné Siuo metu dalyje objekty jau yra
jsirengusi 82,77 kWp galios saulés Sviesos elektrines, taiau pagaminamos elektros energijos kiekis
neuZztikrina visy elektros poreikiy. UAB Kretingos Silumos tinklai Silumos Ukio plétros investicijy plane
yra numaciusi jrengti vieng 70-80 kWp saulés elektrine ant objekto (katilinés) stogo ir skirti papildoma
finansavima kity saulés elektriniy jrengimui: atlikti saulés elektriniy projektavimg ir jgyvendinti stogo
ekspertizés reikalavimus.

Aplinkosauginiai veiksniai

Jmonés veiklos strategija yra pagrjsta aplinkos tarSos mazinimu, diegiant modernias
technologijas Silumos ir karsto vandens tiekimo paslaugose. Per pastaruosius metus, keiCiantis
paslaugy teikimo technologijoms, energijos iStekliy suvartojimas pastebimai sumazejo, o paslaugy
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teikimo kokybé pageréjo. Siuo metu visame pasaulyje stebima tam tikra, Jmonés teikiamy paslaugy,
technologijy revoliucija, aplinkosauginiy reikalavimy grieZtéjimas, poreikis valdymo optimizavimui.
Todeél Jmoné nuolatos analizuoja aplinkosaugos aspektus ir galimg veiklos poveikj jiems bei savo
veikloje siekia naudoti tik naujausias bei draugiskas aplinkai esamas technologijas.

Y

Batent  aplinkosauginiy tiksly vedami vieni pirmuyjy visoje
Lietuvoje, ir bene pirmoji vakarinéje Salies dalyje, dar 1998 metais
pradéjo diegti technologijas, kurios leido jsisavinti ir kdrenti
biokurg bei pereiti prie maziau tarSesniy Silumos gamybos
alternatyvy. Zengiant $ia kryptimi UAB Kretingos $ilumos tinklai
vieni pirmyjy pasieké beveik 90 proc. riba, kai bendrame kuro
balanse sudaro biokuras. Netgi Siai dienai ziGrint j nacionalinius
teisés aktus ar Lietuvos jsipareigojimus Europos sgjungos
direktyvoms, néra taip aukstai uzkelta kartelé, kurig yra pasiekusi Si Jmoné. UAB Kretingos Silumos
tinklai Silumos Gkio plétros investicijy plane yra numadiusi skirti papildomg finansavima katiliniy
atnaujinimui ir kitos maZziau tarSios jrangos jsigijimui, o taip pat skirti |éSas atsinaujinantiems
energetikos Saltiniams — saulés elektrinéms jsigyti. Saulés fotovoltiniy moduliy jrengimo planuojama
investicijos verté — 85 000 Eur.

Kalbant apie aplinkosauginius reikalavimus kitas labai svarbus faktorius anglies dioksido CO2
pédsakas sukuriamas Jmonés. Jmoné sudeginanti 1 MWh gamtiniy dujy iSsiskiria 0,22 tCO2 , todél
atsizvelgiant apyvartiniy tarSos leidimy (toliau - ALT) jkainj, skai€iuojama, kad deginant gamtines
dujas reikés sumokéti apie 21,56 Eur/MWh ATL mokescio. UAB Kretingos Silumos tinklai Silumos
ukio plétros investicijy plane yra numate jgyvendinti minimaliai reikalaujama scenarijy. Europos
sgjunga siekia jpareigoti, kad iki 2030 m. centralizuotose Silumos tiekimo sistemose baty pasiektas
30% neutralumas klimatui. Tokiu badu bus siekiama dekarbonizuoti Silumos gamybg (sumazinti CO2
emisijas), pasiekti neutralumg klimatui. UAB Kretingos Silumos tinklai ateityje planuoja placiau
naudoti Silumos siurblius bei plésti kogeneracijos pajégumus.

Nuolat grieztéjantys aplinkosauginiai reikalavimai, atsirandancios naujos Europos sagjungos
direktyvos, besikeiCiantys Lietuvos Respublikos jstatymai bei vis didéjantis siekis mazinti CO2
iSmetamag kiekj UAB Kretingos Silumos tinklams kels vis didesnj iS80kj prisitaikyti prie batinumo tapti
tvaresniais. Nuoseklus ir subalansuotas centralizuoto Silumos tiekimo sistemy atnaujinimas
(optimizavimas), uztikrinantis efektyvy 3&ilumos vartojima, patikimg, ekonomiskai patraukly
(konkurencingg) tiekimg ir gamyba, taps iseitis prisitaikant prie naujo zaliojo kurso.

Teisiniai veiksniai

UAB Kretingos Silumos tinklai vykdydami savo veiklg vadovaujasi 2003 m. Lietuvos
Respublikos Silumos dkio jstatymo Nr. 1X-1565 nuostatomis; 2002 m. Lietuvos Respublikos
energetikos jstatymo Nr. 1X-884 bei 1995 m. Lietuvos Respublikos daugiabu€iy namy savininky
bendrijy jstatymo Nr. |-798 nuostatomis. Jmoné taip pat vadovaujasi tokiais pojstatyminiais aktais
kaip 2009 m. Lietuvos Respublikos energetikos ministro jsakymu dél pastato Sildymo ir karsto
vandens sistemy priezidros tvarkos aprasu Nr. 1-229; 2003 m. Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimu dél teisés akty, batiny Lietuvos Respublikos Silumos tkio jstatymui jgyvendinti, patvirtinimu
Nr. 982; 2009 m. Valstybinés energetikos reguliavimo tarybos nutarimu dél Silumos kainy nustatymo

metodikos Nr. O3-96 bei kitais Vyriausybés, energetikos ministro nutarimais bei Kretingos rajono
savivaldybés sprendimais.

15



Kretingos 2024 - 2028 mety
Silumos tinklai strateginis veiklos planas

2.2. Vidiniy veiksniy analizé
Teisiné bazé

Jmoné vadovaujasi Lietuvos Respublikos jstatymais, nutarimais ir kitais teises aktais, Kretingos
rajono savivaldybés teisés aktais, Jmonés jstatais, darbo tvarkos taisyklémis, informacijos
administravimo taisyklémis ir kitais Jmonés norminiais teisiniais aktais.

Zmogiskieji istekliai

Zmogiskieji iStekliai — yra Zmonés, kurie dirba Jmonéje arba kurie gali bti
jtraukti j organizacijos veiklg. Sie Zmonés suteikia savo gebgjimus, Zinias,
' \ patirtj ir energijg siekiant Jmonés tiksly. Zmogiskieji istekliai yra esminiai
organizacijos veiklos veiksniai, nes jie turi didele jtakg jmonés
- produktyvumui, inovacijoms, konkurencingumui ir sékmei. Jmonéje dirba
didele darbo patirtj ir kvalifikacijg turintys asmenys. Jmonéje pareigas uzima
direktorius ir 2 vadovai (finansy ir technikos vadovai), 14 specialisty, 4
meistrai ir 40 darbininky. Pagal darbuotojy kaitos statistikg galima matyti, jog 2023 m. priimta 31
darbuotojas ir tiek pat atleista — 31. Darbuotojy kaita, susijusi su darbo sezoniSkumu (prasidedant ir
pasibaigiant Sildymo sezonui). 2023 metais bendrovéje naujy etaty nejsteigta. Darbuotojy
pasiskirstymas pagal lytj: administracijos padalinyje dirbo 8 moterys ir 3 vyrai; vartotojy aptarnavimo
grupéje — 4 moterys ir 5 vyrai; remonto skyriuje — 1 moteris ir 6 vyrai; energetikos ir IT skyriuje — 5
vyrai; katilinéje Nr. 2 — 11 vyry ir 3 moterys; katilinéje Nr. 1 — 2 vyrai; katilinéje Nr. 4, Nr. 3 — 9 vyrai;
kaimy katilinése — 2 moterys ir 4 vyrai. 2023 mety gruodzio 31 d. bendrovéje dirbo 2 pensinio
amziaus darbuotojai. Darbuotojy amziaus vidurkis 2023 m. 54 metai. Kretingos rajono savivaldybée
|monei yra pateikusi rastg dél Kretingos rajono savivaldybés lukesciu, susijusiy su UAB Kretingos
Silumos tinkly veikla, kuriame numato, jog |moné didelj démesj privalo skirti Jmonés jvaizdZio
gerinimui, tiek darbuotojy pasitenkinimo atzvilgiu. Taip pat darbuotojams turi uztikrinti sgziningg ir
rinkos salygas atitinkantj darbo uzmokestj ir aplinkg. Jmoné turi siekti suformuoti efektyviai veikiancig
motyvuotg komanda, sudarydama sglygas nuolatiniam darbuotojy tobuléjimui ir kvalifikacijos kélimo
galimybéms. Jmoné turi uZtikrinti nediskriminavima ir visiems lygias galimybes. Darbo uzmokestis
skaiCiuojamas laikantis teisés akty reikalavimy, apmokama uz virSvalandZzius, darbg nakties metu,
poilsio ir Svenciy dienomis.

UAB Kretingos Silumos tinkluose yra numatyta papildomy naudy darbuotojams. Jmonés
darbuotojams uz ilgalaikj nepertraukiamg darba, suteikiamos kasmetinés papildomos atostogos
priklausomai nuo jy nepertraukiamo darbo stazo darbovietéje, kurios svyruoja nuo 3 iki 10 darbo
dieny. Jmonéje yra nustatyta motyvaciné sistema, kuriai skiriamas didelis démesys — siekiama gerinti
darbo salygas, didinti darbo uzmokestj, suteikti galimybes kelti kvalifikacijg. Esant patrauklioms
darbo sglygoms, darbuotojai re€iau linke keisti darboviete, jaucia didesnj pasitenkinimo jausma,
todél dirba efektyviau ir savo Ziniomis bei gebéjimais sukuria pridétine verte.

Finansiniai iStekliai

Jmonés finansiniai iStekliai formuojami i$ vidiniy ir iSoriniy Saltiniy:
finansavimo pajamas sudaro pajamos uz suteiktas paslaugas (Sildymo ir karsto
vandens tiekimo, Sildymo sistemy aptarnavimo), paskolos, struktiriniy fondy
paramos lé3os. |Jmoné stengiasi finansinius iSteklius naudoti tikslingai,
efektyviai bei racionaliai, optimizuoja patiriamas sgnaudas ir iSlaidas. Svarbig .
jtakg Jmonés finansiniams iStekliams turi Europos Sgjungos struktdriniy fondy
léSos. Jmoné uZztikrina finansinj stabilumg, pasinaudodama Siy fondy IéSomis
bei kitais finansavimo Saltiniais, vertinta investicijy galimybes, stiprina
investicijy vykdymo kontrole bei uZtikrina, kad suplanuotos investicijos bty laiku jgyvendintos. UAB
Kretingos Silumos tinklai investiciniuose sprendimuose siekia subalansuoto finansavimo priemoniy
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taikymo: optimalios skolinto ir nuosavo kapitalo struktiros, pagrindiniy veikly vystymo bei
papildomos vertés Savivaldybei ir naudos vieSajam interesui. Finansinius jsipareigojimus Jmoné
valdo efektyviai — mokéjimai vykdomi laiku. Jmonés finansinius iSteklius ribojanti priezastys —
paslaugy kainos augimas reguliuojamoje veikloje atsilieka nuo esamos situacijos dél kainos
skaiCiavimo metodikos, galimybés gauti paskolas ar savivaldybés finansine pagalbg. Jmonés
iSteklius taip pat riboja Silumos vartotojy jsiskolinimas uz sunaudotg Silumos energijg bei kitas
paslaugas, o skolos, kurios ilgiau kaip metus neapmokeétos, konkreciu budu pripaZintos
abejotinomis. Jmoné yra riboto pelno siekianti jstaiga.

Informaciniai istekliai (informacinés ir komunikavimo sistemos)

Jmonés programine jrangg sudaro: programa Silumos skaiCiavimui, buhalterinés apskaitos

programos, dokumenty valdymo sistema, paslaugy valdymo sistema. Visi Sie turimi programinés

jrangos iStekliai yra pakankami efektyviam darbui uztikrinti. Su programine jranga dirbti personalas

yra apmokytas, taigi pilnai iSnaudojamos visos galimybés. Esant poreikiui

T nuolat investuojama j programinés jrangos atnaujinimus — vis tobulinami

.j (_’ procesai, kurie gerina darbg. 2023 m. programinei jrangai UAB Kretingos

Silumos tinklai iSleido 9 385 eury. Taip pat vis daugiau naudojamos

LQ—. nuotolinés vizualinés priemonés, tokios kaip MS Teams sistema, kuriy déka

rengiami darbuotojy susirinkimai nuotoliniu bddu, vykdomi mokymai ir

‘—' l Le npasitarimai. 2023 m. jdiegti skaitmeninai gamybos Zurnalai katilinéje Nr. 2,

veiklos organizavimo kontrolei ir darby paskirstymui pradéta naudoti

programa MS Planner. Atnaujinta vaizdo stebéjimo ir kontrolés sistema.

Jmonéje yra aktyviai skatinama atsisakyti popieriniy dokumenty, jdiegtas mobilus para3as,

naudojama dokumenty valdymo sistema KONTORA. Darbuotojai svarbig ir aktualig informacijg gali

bendrintis tarpusavyje — yra nuotolinio disko talpykla, kuri taip pat yra labai patogi informacijos
saugojimui.

Jmoneé turi pakankamai kompiuterinés jrangos, kad galéty uZtikrinti visy darbuotojy sklandy
darbg — pilnai jrengtos darbo vietos, su kompiuteriais, spausdintuvais. Darbuotojai turi neSiojamus
kompiuterius, kad galéty sékmingai dirbti nuotoliniu bddu. Kompiuteriné jranga yra nuolat
atnaujinama, jsigyjama nauja, nes technologijos labai spar€iai vystosi, greitai nusidévi.

Jmoné administruoja savo internetinj puslapj www.kresiti.It, socialinio tinklo Facebook paskyra,
per kuriuos pateikiama informacija apie Jmonés veikla, teikiamy paslaugy kainas, jvykdytus
projektus, pirkimus, privalomg skelbti informacijg ir kt. kontaktine ir aktualig informacija.

Paslaugoms teikti reikalinga infrastrukttira

Jmoné eksploatuoja 27 katilines. IS eksploatuojamy katiliniy 6 yra didesnio galingumo, kitos
prie rajono mokykly ir kultiros jstaigy. Bendras katilinése instaliuotas galingumas — 63,374 MW.
Bendras eksploatuojamy termofikaciniy Silumos tinkly ilgis 2023 m. nepakito ir sudare 20,198 km
(24,234 kms), tame skaiCiuje gamykloje izoliuotais vamzdZiais 11,331 km arba 56,1 proc. 2023 m.
pakeista 295 m (2022 m. — 381 m) Silumos tiekimo tinkly. 2023 m. rugséjo ménesj, pakeitus dalj
katilinés Nr. 4 Silumos tiekimo tinkly, metiniai technologiniai nuostoliai sumazéjo nuo 43,17 proc.
(vidurkis per 2022 m.) iki 39,78 proc. (2023 m.), vertinant 2023 m. spalio - gruodzio mén. tinkly
perdavimo nuostoliai sieké tik 21,7 proc. 2024 m. katilinés Nr. 4 technologinius nuostolius
planuojame sumazinti iki 16 - 18 proc.

Jmoné katilinése eksploatuoja SCADA sistemas, kurios suteikia galimybe stebéti ir valdyti
katily ir ekonomaizerio darbg. Minétos SCADA sistemos nekaupia technologiniy parametry
duomeny bazéje, neturi galimybés formuoti darbo parametry ataskaity, kas leisty analizuoti katily
darbg bet kokiu laikotarpiu (Siai dienai duomenys raSomi j darbo Zurnalus). UAB Kretingos Silumos
tinklai Silumos dkio plétros investicijy plane yra numate jdiegti duomeny surinkimo, apdorojimo
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sistema, kuri leisty norimus duomenis formuoti ataskaitos pavidalu norimu laikotarpiu, kad
supaprastinty darbo parametry analize bei technologiniy parametry nukrypimy nuo normos riby
indentifikavimg. Jmoné Siuo metu neturi centralizuoto vartotojy valdymo, todél valdyti vartotojy
prisijungimus atitinkant kibernetinio saugumo reikalavimus yra sudétinga. UAB Kretingos Silumos
tinklai planuoja diegti centralizuotg vartotojy valdymo sistemg ir pakeisti operacines sistemas, kurios
neturi galimybés valdyti vartotojus centralizuotu bidu. Sistema suteikty galimybe valdyti vartotojy
slaptaZzodziy reikalavimus, nustatyty terminus kas kiek laiko batina juos keisti, bei apriboty vartotojy
teises, todél bty sumazinta kibernetinio incidento rizika.

Jmonés veikloje ypatingai svarbds informaciniai iStekliai — nuotolinés duomeny nuskaitymo ir
perdavimo sistemos, kurios leidZzia greiiau reaguot | jvykusias avarijas, tiksliau vesti
Silumos/vandens tiekimo apskaitg, darbas tampa operatyvesnis ir tikslesnis, uzZtikrinama savalaiké
kontrolé. |moné eksploatuoja 27 veikiancias katilines ir tik 4 jrengtas nuotolinis skaitikliy stebéjimas
ir duomeny kaupimas. Didzioji dalis katiliniy veikia be nuolatinio personalo ir apskaitos duomeny
centralizuoto surinkimas, kaupimas bei vizualizavimas leisty nedelsiant reaguoti j Silumos gamybos
ir tiekimo parametry pasikeitimg, bei pasinaudoti duomenimis (Silumos, srauto, slégio ir temperatdry
parametrai) vertinant efektyvumg ir planuojant investicijas. UAB Kretingos Silumos tinklai Silumos
Ukio plétros investicijy plane Zzadama skirti papildomy 1éSy nuotolinés duomeny nuskaitymo ir
perdavimo sistemos diegimui, investiciné suma — 15 000 Eur.

2.3. Stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy analizé

SSGG analizé atspindi stiprybes (kg Jmoné yra pajégi atlikti), silpnybes (ko Jmoné negali atlikti),
galimybes (potencialiai naudingos sglygos Jmonei) ir grésmes (potencialiai nenaudingos saglygos
Jmonei). SSGG matrica padeda atidziau pazvelgti j bendrgjj vaizda, apsvarstant vidines ir iorines
jégas, tuo paciu metu atskleidziant galimybes bei grésmes, siekiat nustatyti efektyvius ir nuoseklius
Jmonés veiklos prioritetus. |monés SSGG matrica pateikiama Zemiau esancioje lenteléje.

STIPRYBES

llgameteé patirtis o Konkurencijos nebuvimas
Efektyvus ir patikimas Silumos tiekimo tinklas o Stabilus veiklos pobudis

» Galimybé operatyviai reaguoti | nenumatytas situacijas o [8vystyta infrastruktira

» Santykinai nedidelis vartotojy nemokumas o Kuvalifikuoti darbuotojai

SILPNYBES

ISvystytos infrastrukttros poreikis modernizavimui

Didelé darbuotojy kaita, kvalifikuoty darbuotojy stygius

Nestabili pagrindines iSlaidas sudaranciy prekiy (elektros ir biokuro) kaina
Apyvartiniy &3y trukumas technikos atnaujinimui

Nestabilus pelnas

ISorinis reguliavimas

Nesavalaikis kainy nustatymas

Geografiskai nutolusios katilineés

o]
(0]
(9]
(9]
o]
(9]
(o]
(9]

2.3.1. paveikslas. Jmonés lentelé. SSGG analizé — stiprybés silpnybés
Saltinis: sudaryta autoriy, 2024 m.
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Atlikus UAB Kretingos Silumos tinkly analize iSrySkéjo pagrindinés Jmonés stiprybés, kurios
daro jtakg sékmingai veiklai. Taciau taip pat buvo nustatytos probleminés sritys. Viena pagrindiniy,
kad nors Jmonés valdomy Silumos perdavimo tinkly bdklé yra patenkinama, taiau dél nuolatinio
trasy déveéjimosi, reikalingos nuolatinés investicijos ir tinkly priezitra. Taip pat svarbu paminéti, kad
absoliuciai didzioji dalis Silumos energijos UAB Kretingos Silumos tinklai valdomose sistemose yra
sunaudojama patalpy Sildymui gyvenamuosiuose namuose, todél spartls renovacijos tempai gali
Zenklia dalimi daryti jtakg bisimam CST sistemy poreikiui. Atkreipiamas démesys, kad valdybos
nariy atlyginimai kasmet sudaro nuo 60 tukst. iki 70 tUkst. Eur — tai daro didele jtakg Jmonés pelnui.
2023 m. Jmonés veiklos sgnaudy padidéjimg pagrinde Iémé iSauges atlygis valdybos nariams.

GALIMYBES

Didéjantis ES démesys ir nacionalinio lygmens finansavimas aplinkosaugai bei energijos istekliy
tausojimui

Nauijy klienty prijungimas prie CST

Jmonés jvaizdzio stiprinimas

Savivaldybés |éSos

ES investiciniy fondy paramos galimybés

Infrastrukttros atnaujinimas / modernizavimas

Bepersonaliy katiliniy plétra (geografiSkai nutolusiy katiliniy valdymas nuotoliu)

Valdybos nariy skaiCiaus mazinimas

GRESMES

Klimato kaita ir su tuo susije veikly teisinés aplinkos pasikeitimai (kainy reguliavimas, priverstinis AIE
jrenginiy diegimas)

Teisés akty ir reguliavimo pokyciai, reikalaujantys papildomy investicijy

Technologiniai iSSukiai arba infrastruktiros gedimai, trikdantys Silumos tiekimo paslaugas ir klienty @
aptarnavimg

Geopolitiniy veiksniy jtaka pagrindiniy prekiy tiekimo uztikrinimui I

2.3.2. paveikslas. Jmonés lentelé. SSGG analizé — galimybés ir grésmés

Saltinis: sudaryta autoriy, 2024 m.

Atlikus analize nustatytos galimybés, viena i§ pagrindiniy, kuri yra susijusi tiek su Jmonés
veikla, tiek su gyventojy poreikiy uztikrinimu — UAB Kretingos Silumos tinklai yra numaciusi galimybe
prijungti prie tinklo naujus Silumos vartotojus, bei yra numaciusi infrastruktiros atnaujinimag
pasinaudojant ES finansavimu. Nors |monés veikloje, didZigja dalimi yra naudojamas biokuras,
taCiau su juo yra susijusi pagrindiné Jmonés veiklai jtakg daranti grésmé — biokuro kainos. 2022 m.
pabaigoje ir 2023 m. pradzioje biokuro granulés kaip ir kiti energijos istekliai pasieké rekordines
aukStumas. Visgi pastaruoju metu biokuro granuliy kaip ir jprastos smulkintos medienos kainos
palaipsniui mazéja ir stabilizuojasi, todél prognozuojama, kad artimoje ateityje Jmoné nesusidurs su
kainy Suoliais. 1S kitos pusés geopolitinés situacijos nestabilumas nesudaro tvirto pagrindo
prognozuoti, kad biokuro kainos galéty pradéti mazéti. Paminétina, kad viena i§ Jmonés silpnybiy
yra valdybos nariy skaicius. Remiantis LR akciniy bendroviy jstatymo? 33 str. Valdyboje turi bati ne
maziau kaip 3 valdybos nariai. Pagal UAB Kretingos Silumos tinkly akcininky sutartj, Siuo metu UAB
Kretingos Silumos tinkly valdybai priklauso 5 nariai. Taciau atsiZzvelgiant j LR jstatymo nuostatas yra
galimybé mazinti nariy skai€iy ir tokiu badu patiriamas sgnaudas, dél valdybos nariy atlygio,
panaudoti Jmonés procesy ir infrastruktdros plétrai ar modernizavimui.

2 LR Akciniy bendroviy jstatymas. Zin. Nr. 2000-07-31, Nr. 64-1914. Galiojanti suvestiné redakcija 2023-05-01
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2.4. Suinteresuoty Saliy poreikiai ir lukesciai

Suinteresuotos Salys — tai jvairis juridiniai ar fiziniai asmenys, darantys tam tikrg vidinj arba
iSorinj poveikj Jmonés veiklai. Didziausig jtakg turinios suinteresuotosios Salys :

ISorinés suinteresuotos Salys:

1. Visuomenés nariai;
2. Subrangovai/partneriai;

3. Valstybé.
Vidinés suinteresuotos Salys:

e 1. Akcininkai (Kretingos rajono savivaldybé; AB ,Klaipédos energija“);
2. Vadovybé;

3. Jmoneés darbuotojai.

Toliau detalizuojami kity suinteresuoty Saliy poreikiai, taikytinos priemonés ir reikalingi vykdyti
veiksmai (Zr. lenteles Nr. 2.4.1. Nr. 2.4.2.). Tinkamai parinktos ir aktyviai taikomos priemonés —
pagrindas sklandziai ir efektyviai Jmonés veiklai ir suinteresuoty Saliy pasitenkinimo didinimui.

2.4.1. lentelé. I1Soriniy suinteresuoty Saliy poreikiai, numatomi Jmonés veiksmai ir
priemonés

Poreikiai ir lukesciai Veiksmai ir priemonés

Visuomenés nariai

Visuomenés nariai tikisi nepertraukiamais gauti kokybiskas | Jmonés veikly vykdymas tinkamai
bei kuo pigesnes paslaugas — tikisi mokéti uz Sildyma bei | eksploatuojant ir atnaujinat esama
karSto vandens tiekimg kuo maziau (sgziningo kainy | jranga, diegiant naujausias
nustatymo), o gedimo atveju gauti greitg aptarnavima. Be | technologijas, su siekiu efektyvinti
viso S§ito, visuomenés nariai tikisi Jmonés energijos | savo veikla bei gerinti teikiamy
vartojimo efektyvumo ir aplinkosauginiy standarty | paslaugy kokybe, gerinti aplinkos
laikymosi. bakle.

Subrangovai ir partneriai

Subrangovai/partneriai  tikisi, jog |moné uz atliktas | Finansiniy riziky valdymas bei
paslaugas/jsigytas prekes laiku atsiskaitys. sutartiniy jsipareigojimy vykdymas.

Valstybe

Valstybé Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatyme
yra nustaciusi savivaldybiy funkcijas, tai yra teikti vieSgsias
paslaugas miesto gyventojams, todél tikisi, jog Jmoné
laikysis teisés akty reikalavimy ir paslaugos bus teikiamos
laiku, kokybiSkai bei uz maziausig galimg kaing. Valstybé
taip pat formuoja politikg atsinaujinanciy istekliy energijos,
energijos panaudojimo efektyvumo didinimo srityse bei
sudaro ldkestj Jmonei laikytis |sipareigojimy dél
aplinkosaugos ir tvarumo.

Kokybiskai teikti vieSgsias
paslaugas visuomenei, nuolatos
efektyvinant savo veiklg, taip
mazinant paslaugos kaing.
Investuoti j technologijas, kurios
prisideda prie atsinaujinanciy
energijos iStekliy panaudojimo
didinimo.

Saltinis: sudaryta autoriy, 2024 m.

20



Kretingos
silumos tinklai

2024 - 2028 mety
strateginis veiklos planas

2.4.2. lentelé. Vidiniy suinteresuoty saliy poreikiai, numatomi Jmonés veiksmai ir priemonés

Poreikiai ir lukesciai

Veiksmai ir priemonés

Akcininkai

Kretingos miesto ir rajono Silumos vartotojy
aprapinimas centralizuotai tiekiama Siluma ir
karStu vandeniu. Akcininkai tikisi, jog Jmoné
veiks skaidriai, efektyviai ir pelningai, nuolatos
didins vartotojy kiekj. Taip pat |monei iSkeltas
lOkestis  iSlaikyti  patrauklaus darbdavio
reputacijg

Jmonés vadovybé tikisi, jog valdant Jmone bus
iSlaikomas  klienty pasitenkinimas, bus
palaikoma gera darbo aplinka. Siekiama gery

Akcininko pagrindinis lOkestis — uztikrintas

Vadovybé

Nuolatos gerinti teikiamy paslaugy kokybe,
racionaliai  paskirstyti  turimus isteklius,
optimizuoti patiriamas sgnaudas ir iSlaidas.
Veiklos ir bendravimo kultdra turi bati pagrjsta
tvaria, skaidria ir socialiai atsakinga veikla,
aiSkiomis vertybémis ir etikos normomis. Déti
pastangas Jmonés jvaizdzio  gerinimui
darbuotojy, klienty ir kity institucijy atzvilgiu.

Sudaryti sglygas Jmonés vadovybei priimti
sprendimus, veikti skaidriai ir efektyviai.

finansiniy rezultaty.

Jmonés darbuotojai

Darbuotojai tikisi, jog jy darbo rezultatai bus
jvertinti jvertinimas, uztikrintas sagziningas ir
rinkos saglygas atitinkantis darbo uzmokestis ir
aplinka, o darbuotojai turés galimybe mokytis ir
nuolat tobuléti. Darbuotojams sudaryta
nediskriminuojanti  ir  lygias  galimybes
uztikrinanti aplinka.

Sudaryti lygias galimybes ir uzkirsti kelig
diskriminacijai. Siekti suformuoti efektyviai
veikian€ig motyvuotg komandg, sudarydama
saglygas nuolatiniam darbuotojy tobuléjimui ir
kvalifikacijos kélimo galimybéms.

Saltinis: sudaryta autoriy, 2024 m.
2.4.1. Savininko lukes¢iai

Jmoné priklauso Kretingos rajono savivaldybei su tikslu uZtikrinti vieSyjy paslaugy teikima,
todél pagrindinis savininko likestis — vykdyti sékmingg ekonomine veiklg, patenkinant visuomenés
poreikius. Kretingos rajono savivaldybé |monei yra pateikusi rastg dél Kretingos rajono savivaldybés
lokesciy, susijusiy su UAB Kretingos Silumos tinkly veikla, kuriame nurodé pagrindinius poreikius ir
IGkesCius Jmonés veiklai. Lukesciai formuluojami 4 mety laikotarpiui bei tikimasi, jog rastas prisidés
prie Jmonés veiksmingos vidaus kontrolés sistemos jgyvendinimo, kuri padés uztikrinti veiklos
teisétumg, ekonomiSkumg, efektyvuma, rezultatyvumg ir skaidrumg, strategijos ir veiklos plany
jogyvendinimg, turto apsaugag, informacijos ir ataskaity patikimumg ir i8samuma, sutartiniy ir kity
jsipareigojimy tretiesiems asmenims laikymasi ir visy su tuo susijusiy rizikos veiksniy valdyma.

| i8sakytus savininko poreikius ir lGkescius yra atsizvelgta rengiant Sig Jmonés strategijg 2024—
2028 metams. Ataskaitos apie jos vykdymag bus teikiamos teisés akty nustatyta tvarka pasibaigus
ataskaitiniams metams.

3. MISIJA, VIZIJA IR VERTYBES

UAB Kretingos Silumos tinkly strateginis veiklos planas iki 2028 m. planas (toliau — SVP) yra
kompleksinis teisinis strateginio planavimo dokumentas, kuriuo nustatoma bendroji UAB Kretingos
Silumos tinkly veiklos strategija. Jmonés 2024-2028 m. strateginis veiklos planas rengiamas,
tvirtinamas, atnaujinamas ir jgyvendinamas, laikantis Kretingos rajono savivaldybés valdomy jmoniy
pasiekty veiklos tiksly atitikties joms nustatytiems veiklos tikslams vertinimo tvarkos apraso,
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patvirtinto Kretingos rajono savivaldybés tarybos 2018 m. rugpjtcio 30 d. sprendimu Nr. T2-214,
nuostaty.

UAB Kretingos Silumos tinkly vizija — tai idealus ateities paveikslas arba jsivaizduojama buklé,
kuri gali buti pasiekta esant palankiausioms sglygoms. Nustatant |monés vizijg, reikéty atsakyti |
klausima, kokia ir kurioje pozicijoje UAB Kretingos S$ilumos tinklai turéty bati po 5 m. Siame
dokumente |monés vizija ir misija apibréziami penkeriy mety laikotarpiui, t. y. iki 2028 m. UAB
Kretingos Silumos tinkly vizijos ir misijos formavimo pagrindas — susistemintos SSGG ir PESTAT
analizés iSvados, kurios nustaté svarbiausius vidinius ir iSorinius aplinkos veiksnius, kurie daro
didziausig poveikj konkurencingumui. SSGG ir PESTAT nustatytos atlikus UAB Kretingos Silumos
tinkly aplinkos ir iStekliy analize, Jmonés aktualiy strateginio planavimo dokumenty analize.
Formuojant UAB Kretingos Silumos tinkly vizijg ir misijg, bei strategines kryptis buvo vertintos
identifikuotos problemos (esamos buklés analizés dalis) ir atsizvelgiama | pabréztas stiprybes
(esamos buklés analizés dalis).

Stengtasi iSlaikyti vizijos formuluotés tikslinguma, suinteresuoty Saliy lGkesciy atitiktj, taip pat
UAB Kretingos Silumos tinkly unikaluma, patrauklumg ir galimybes. UAB Kretingos Silumos tinkly
vizija taip pat yra pagrjsta Siuo metu galiojanciu, pagrindiniu ir vienu svarbiausiu ilgalaikiu dokumentu
.Lietuva 2030“ kuriame iSskiriamos trys esminés pazangos sritys: visuomené, ekonomika ir
valdymas. Remiantis minétais principais suformuota UAB Kretingos Silumos tinkly vizija ir misija.

Vizija — buti tvaraus Silumos energijos sektoriaus
dalimi, uztikrinant Svary, efektyvy ir patikimg

energijos tiekimg kuris tenkinty gyventojy
poreikius ir tausoty aplink

Vizija apima Jmonés siekius dél efektyvumo didinimo, efektyvaus resursy panaudojimo,
naudojant naujausias technologijas ir sprendimus, taip pat stiprinant rySius su bendruomenémis ir
siekiant prisidéti prie aplinkosaugos tiksly jgyvendinimo.

Misija — uztikrinti patikima, efektyvy ir tvary Silumos tiekimg savo klientams, prisidedant prie
regiono vystymo ir Kretingos rajono gyventojy gerovés. Mes jsipareigojame teikti nepertraukiamas,
auksciausio lygio paslaugas, naudojant pazangias technologijas ir geriausias praktikas, siekiant
klienty pasitenkinimo, aplinkos apsaugos ir ilgalaikés verslo sékmeés.

Si vizija ir misija padés mums sukurti Jmone, kuri yra tvaraus vystymosi pavyzdys, moderni,
efektyvi, konkurencinga ir maziausiomis sgnaudomis paslaugas teikianti Jmoné. UAB Kretingos
Silumos tinkly ilgalaikiai siekiai yra susije su nuolatiniu technologiniy inovacijy diegimu, paslaugy
teikimo kokybeés tobulinimu ir bendradarbiavimu su vietos gyventojais, valdzios institucijomis ir verslo
partneriais, siekiant atspindéti tiek rajono, tiek regiono poreikius ir vystymosi tendencijas. UAB
Kretingos Silumos tinkly vizija ir misija yra paremtos ilgalaikémis vertybémis.

> Patikimumas. UZtikriname stabily, saugy ir efektyvy Silumos tiekimg visais laikais,

> Tvarumas. |sipareigojame veikti tvariai, mazinant poveikj aplinkai, naudojant efektyvias
technologijas ir skatinant atsinaujinanciy energijos altiniy naudojima.
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> Efektyvumas. Didelj démesj skiriame veiklos efektyvumui, siekiant optimaliai naudoti iSteklius
ir sumazinti energijos nuostolius, taip uztikrinant ilgalaikj verslo tvaruma.

> Orientacija j klienta. |sipareigojame teikti klienty poreikius atitinkancias auksdiausio lygio
paslaugas, per veiksmingg komunikacijg su klientais, greitai reaguojant j jy poreikius.

> Inovacijos. Mes siekiame diegti naujas technologijas, nuolat tobulinti paslaugas, efektyvumg
ir klienty pasitenkinima bei prisitaikyti prie besikeician&iy rinkos salygy.

> Bendruomenés integracija. Uztikriname aktyvy dalyvavimg regioninéje bendruomenéje ir
bendradarbiavimg su vietos gyventojais, siekiant atspindéti regiono poreikius ir prisidéti prie
Savivaldybés plétros ir gerovés.

Sios vertybés sudaro pagrindg UAB Kretingos Silumos tinkly ilgalaikiam sékmingam veikimui
ir vaidina svarby vaidmenj uztikrinant organizacijos tvarumg bei socialine atsakomybe.
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4. STRATEGINES KRYPTYS IR TIKSLAI

Jmonés strateginj veiklos plang iki 2028 m. parengé |monés vadovy komanda. Strateginis
planas parengtas atsizvelgiant j pagrindiniy akcininky iSsakytus lukescius ir sitilymus bei Kretingos
rajono savivaldybés valdomy jmoniy pasiekty veiklos tiksly atitikties nustatytiems veiklos tikslams
vertinimo tvarkos apra$o, patvirtinto Kretingos rajono savivaldybés tarybos 2018 m. rugpjacio 30 d.
sprendimu Nr. T2-214 nuostatomis.

UAB Kretingos Silumos tinkly strateginés plétros kryptys apima Sias svarbiausias sritis:

Tvarumas ir aplinkos apsauga. UAB Kretingos Silumos tinkly prioritetas yra diegti naujas
technologijas ir procesus, kurie leisty sumazinti Siltnamio dujy iSskyrimg, naudoti atsinaujinancius
energijos Saltinius ir mazinti aplinkos poveik|, siekiant prisidéti prie regiono tvaraus vystymosi.

ligalaikis finansinis tvarumas. UzZtikrinsime UAB Kretingos Silumos tinkly ilgalaikj finansinj
tvaruma, efektyviai valdydami iSteklius ir atsakingai planuodami investicijas j infrastruktdrg ir
projektus taip mazinant energijos nuostolius.

Efektyvumas ir naSsumas. Didinsime Silumos tinkly efektyvumg ir naSuma, optimizuojant
energijos gamybg ir tiekimg bei sieksime mazinti energijos nuostolius, siekiant padidinti verslo
efektyvumg ir sumazinti sgnaudas.

Inovacijos ir technologijy diegimas. Diegsime naujas technologijas ir inovacijas, taip
tobulindami Silumos tiekimo infrastruktdrg, siekiant padidinti sistemy efektyvumg ir patikimuma.

Klienty aptarnavimas ir rySiai su bendruomene. Stiprinsime rySius su klientais ir
bendruomene, aktyviai komunikuosime su gyventojais, teiksime aukstos kokybés klienty
aptarnavimg, reaguodami j jy poreikius ir nuolat gerindami paslaugy kokybe.

Reguliavimo ir teisés akty atitikimas. Nuolat stebésime ir laikysimés teisés akty bei
reguliavimo reikalavimy, siekiant uztikrinti, kad veikla atitikty teisines ir aplinkosaugos normas bei
standartus.

Sios strateginés kryptys padés UAB Kretingos $ilumos tinklams prisitaikyti prie besikeigiangiy
rinkos saglygu, pasiekti ilgalaike verslo sékme, tvarumg ir klienty pasitikéjimg bei prisidéti prie rajono
ekonominio ir socialinio vystymosi.

Remiantis iSdéstytomis sritimis, suformuotos strateginés veiklos kryptys
2024-2028 metams:

Veiklos efektyvumo didinimas ir sgnaudy mazinimas. UAB Kretingos Silumos tinklai
numatytg strategine veiklos kryptj jgyvendins per Silumos tinkly veiklos efektyvumo didinimg ir
sgnaudy mazinimg, kuomet bus optimizuojamas energijos perdavimas ir panaudojimas Silumos
tiekimo sistemose, siekiant maksimaliai padidinti naSumg ir sumazinti iSlaidas. Tai planuojama
pasiekti jgyvendinant jvairius techninius, technologinius ir organizacinius sprendimus, kurie yra
detalizuoti kaip tikslai ir priemonés. Jmoné nuolatos ieSko moderniy sprendimy, skaitmenizuoja
veiklg ir taip gerina teikiamy paslaugy kokybe.

Poveikio aplinkai mazinimas. UAB Kretingos Silumos tinklai numatytg strategine veiklos
kryptj planuoja jgyvendinti, siekiant sumazinti Silthamio efektg sukelianciy dujy iSmetima, mazinti oro
ir vandens tar8g bei apsaugoti gamtinius iSteklius. Tai planuojama pasiekiama per naujy technologijy
diegimg, gerg sistemos valdymg ir naudojimgsi energijos taupymo priemonémis. Kaip vienas i$
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prioritetiniy tiksly yra peréjimas prie Svariy energijos Saltiniy. Tai yra numatyta plano tiksliuose ir
priemonése.

Klienty aptarnavimo ir rysiy su bendruomene stiprinimas, Zmogiskyjy istekliy
motyvacijos skatinimas. UAB Kretingos Silumos tinklai numatytg strategine kryptj planuoja
jgyvendinti uztikrinant, kad klienty aptarnavimas baty aukSc&iausio lygio, taip pat sieks pagerinti
suinteresuoty Saliy tarpusavio bendradarbiavimg. UAB Kretingos Silumos tinklai intensyviau jsitraukti
j bendruomenés informavimg, rengiant susitikimus, seminarus arba informacinius renginius su
bendruomene, taip uztikrinant, kad gyventojai bty informuoti apie Silumos tiekimo sistemy veikima,
energijos taupymo galimybes ir kitus susijusius klausimus. Pagal galimybes planuocjamas UAB
Kretingos Silumos tinkly dalyvavimas bendruomenés veikloje taip siekiant parodyti jsipareigojimag
aplinkai ir socialiniam atsakomybés jausma.

Sios strateginés plétros kryptys padés UAB Kretingos $ilumos tinklams tobuléti ir prisidéti
prie savivaldybés ir regiono tvaraus vystymo, ekonominio augimo bei gyventojy gerovés. UAB
Kretingos Silumos tinklai vykdant Silumos energijos gamybos ir tiekimo infrastruktiros plétra, siekia
jgyvendinti Kretingos rajono savivaldybés 2024-2026 m. strateginiame veiklos plane bei Kretingos
rajono savivaldybés 2021-2030 m. strateginiame plétros plane numatytus uzdavinius ir priemones.
Pastarajame plane numatyti iki 2030 m. numatytas uzdavinys modernizuoti vietos Ukj, kurio viena i$
priemoniy — Silumos Gkio modernizavimas. Siam tikslui Kretingos rajono savivaldybé yra numadius
rodiklius, kuriy apradymai yra pateikiami Zemiau esancioje lenteléje.

4.1. lentelé. Kretingos rajono savivaldybés strateginio plétros plano rodikliai, susije su UAB
Kretingos Silumos tinkly vykdoma veikla

Rodiklio pavadinimas

Transportavimo bei paskirstymo nuostoliai Silumos tinkluose 6 400 tdkst. MWh

Modernizuoty centralizuoto Silumos tiekimo tinkly ilgis 4 km.

Modernizuoty centralizuoto Silumos tiekimo tinkly dalis i$ viso nuo bendro 70 proc.

centralizuoto Silumos tiekimo tinkly ilgio

Prie centralizuoto Silumos tiekimo sistemos prijungty naujy Silumos vartotojy 60 asm.

skaicius

Prie centralizuoto Silumos tiekimo sistemos prijungty Silumos vartotojy skai€ius 3637 vnt.

Silumos nuostoliy mazéjimas visame bendrovés tinkle, proc. 1,72 proc.

SESD sumazéjimas visame laikotarpyje (tCO2/metus) 66,67

Silumos nuostoliy sutaupymas MWh/metus 62,49
89,4

Silumos gamybos efektyvumas proc.

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis Kretingos rajono savivaldybés 2021-2030 m. strateginiu plétros planu ir
Kretingos Silumos tinkly investiciniu planu
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4.1. STRATEGINIAI UZDAVINIAI IR MATAVIMO RODIKLIAI, INVESTICIJOS

Kiekvienam tikslui pasiekti iSkelti uzdaviniai, numatyti matavimo rodikliai. Strateginiai uzdaviniai ir matavimo rodikliai pateikiami sekancioje lenteléje.

Pasiekimo Investicijos tukst. Eur

Uzdavinys Priemoné rodiklis Mato vnt. 2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028

| Strateginé kryptis. Veiklos efektyvumo didinimas ir sgnaudy mazinimas.

1.1. Tikslas. Nuoseklus silumos tiekimo sistemy, infrastruktiiros atnaujinimas, diegiant inovatyvias technologijas ir sudarant palankias galimybes
investicijoms.

Kartenos CST sistemos rekonstrukcija 214 metrai 92,09

Salanty CST2 sistemos rekonstrukcija 966 metrai 40,00 36,00

Salanty CST1 sistemos rekonstrukcija 280 metrai 98,23

Laisvés g. 30 daugiabugio prijungimas prie Kretingos CST1 326 metrai 140,00
\{ykdyti §i|qus Prekybos pastato su vieSbucio patalpomis, Zemaiéiy g.3, 50 metrai 3200
tinkly atnaujinima Kretinga, prijungimas prie CST1 ’

Katilinés Nr.3 CST praplétimas, prijungiant Salanty senidnijg ir metrai

o . 158 65,00

gyvenamag namg M. Valanciaus g.7, Salantai

Katilines Nr.2, CST praplétimas, prijungiant darzelj ,Egluté® 260 metrai 110,00
Vykdyti silumos Kretingos ligoninés prijungimas prie Kretingos CST1 331 metrai 13,82 1561,2

tinkly plétra

Investicijos tukst. Eur

Uzdavinys Priemoneé Pasiekimo rodiklis Parametrai 2024 2025 2026 2027 2028

Il Strateginé kryptis. Poveikio aplinkai mazinimas.

2.1. Tikslas. Aplinkai draugisSkos Silumos tiekimo veiklos uztikrinimas.
Kretingos CST2 sistema (Katiliné Nr . 5) | Biokuro granuliy katilai 114 kW, 381 kW 115,19
Vvkdvti Salanty CST1 sistema (Katiliné Nr. 3) Automatizuotas biokuro katilas 2x500 kW 350,00
ykdyti . T iZavi 320 kW katilas
investicijas j Salanty CST2 sistema (Katiling Nr. 4) | Katilinés Nr. 4 modernizavimas su 163,00
naujas automatizuotu biokuro katilu
technologijas ir Katiliné Nr. 11 Silumos siurblys 50 kW 48,11
procesus, kurie Katilvin(:e Nr. 10 _ ?ilumos s?urblys 60 kW 50,92
leisty sumazinti Darzelio ,,Eglyte .Katlllne _ S!Iumos smrblys . 20 kW 22,00
Siltnamio dujy Vydmanty CST sistema (Katiliné Nr. 8) Biokuro granuliy katilas 312 kW 70,46
isskyrima Kalupény CST sistema Biokuro granuliy katilas 124 kW 35,94
Kurmai€iy katiliné Silumos siurblys 20 kW 21,97
Jokibavo katiline Biokuro granuliy katilas 107 kW 32,36




Kretingos 2024 - 2028 mety strateginis veiklos planas
Silumos tinklai

» . A » . »
(Od O d O 00 a

2024 2025 2026 | 2027 | 2028

Kartenos katiliné Automatizuotas biokuro katilas 253 kW 170,90
Darbény katiliné Automatizuotas biokuro katilas 296 kW 189,60
Groslaukes katilinés CST Vietiniai $il. Siurbliai visuomeniniame ir 15 kW, 50 kW

decentralizavimas jrengiant Silumos : 15,00 27,00

siurblius pastatuose mokyklos pastatuose

2.2 Tikslas. Dalyvauti 2021-2027 m. Interreg Piety Baltijos programos projekte ,,Centralizuoto Sildymo sistemy dekarbonizacija”

Proi Moksliné studija
rojektas

,Centralizuoto

Sildymo sistemy

dekarbonizacija”

Tyrimo studija - 0,949 10,00 7,00 1,623

Pasiekimo | Investicijos tiikst. Eur

Uzdavinys Priemone rodiklis 2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028
lll Strateginé kryptis. Klienty aptarnavimo ir rysiy su bendruomene stiprinimas, Zzmogiskujy istekliy motyvacijos skatinimas
3.1. Tikslas. Klienty poreikiy atitikimo ir jmonés rinkodaros uztikrinimas.

Atlikti klienty pasitenkinimo Jmones vertinimg 1 (kas du metus) 7,0 7,0
Vykdyti informacijos sklaida apie |monés veiklg 3 straipsniai per 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
3.2. Jmonés darbuotojy pasitenkinimo stiprinimas ir motyvacijos skatinimas.
Sudaryti sglygas darbuotojy
kvalifikacijos kélimui

Sudaryti sglygas darbuotojams jsitraukti | Organizuoti darbuotojy susirinkimus dél Jmonés veiklos | 1 susirinkimas kas
i Imonés veiklos gerinimo procesus gerinimo ketvirt]

Uztikrinti kokybiSka klienty aptarnavima

Organizuoti darbuotojy kvalifikacijos kélimo mokymus 10 vnt. 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0

IS viso reikalingos investicijos takst. Eur: 514,799 507,26 573,53 380,123 196,65
Saltinis: sudaryta autoriy, 2025 m.
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4.2. KRETINGOS RAJONO SAVIVALDYBES MERO 2025-12-02 POTVARKIU NR. V3-638 ,,DEL AKCININKO LUKESCIY RASTO

UZDARAJAI AKCINEI BENDROVEI KRETINGOS SILUMOS TINKLAMS“ BENDROVEI SUFORMUOTI VERTINIMO RODIKLIAI

1. Finansiniy lukescCiy vertinimo rodikliai.

Siektini finansiniai rodikliai

Matavimo

Siektinos rodikliy reik§meés

O 2026m. [ 2027m. | 2028m. | 2029 m.
1. Grynasis pelningumas reik§me teigiamas teigiamas teigiamas teigiamas
2. Nuosavo kapitalo graza (ROE) Proc. >1 >1 >1 >1
3. Finansinés priklausomybés Koef. <1 <1 <1 <1
koeficientas (D/E)
4. Finansinis pajégumas (praéjes pakankamas pakankamas pakankamas pakankamas
ataskaitinis laikotarpis) VERT* VERT VERT VERT
vertinimu vertinimu vertinimu vertinimu
5. Darbuotojy atlyginimy vidurkio Proc. >4 >4 >4 >4
augimas (iSminusavus direktoriy,
technikos ir finansy vadovus,
darbuotojus, dirban¢ius uz MMA**)

* Valstybinés energetikos reguliavimo tarybos
** Minimalia ménesing alga

2. Nefinansiniy likesciy vertinimo rodikliai.

Eil.  Siektini finansiniai rodikliai
Nr.

1. Naujai prijungty vartotojy
skai¢ius, ne maziau kaip

Matavimo
vienetas

Vnt.

Siektinos rodikliy reik§meés

Silumos nuostoliai tinkle MWh/kms <239,3 <241,4 <241,4 <241,4
3. Kuro sgnaudos MWh/MWh <1,089 <1,087 <1,085 <1,083
4. Silumos gamyba, panaudojant Proc. >89,9 >90,6 >91,0 >91,5

atsinaujinancius energijos

iSteklius
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5. RIZIKOS IR JUJ VALDYMAS

Jmone veikiantys vidiniai ir iSoriniai veiksniai yra jvairiy riziky, galin€iy sutrukdyti jgyvendinti
strategijg ir pasiekti uzsibréztus tikslus, Saltinis. Riziky valdymas yra neatsiejama Jmonés veiklos
dalis. Valdant rizikas siekiama:

e laiku identifikuoti galimus pavojus;

¢ nustatyti identifikuoty pavojy pasireiSkimo tikimybe ir galima finansinj ir/ar nefinansinj poveikj;

e numatyti veiksmus ir priemones galimoms rizikoms iSvengti arba jy poveikiui sumazinti iki
priimtino lygio;

e nuolat stebéti rizikos veiksniy pasikeitimus ir jy galimg jtakg bei savalaikiai informuoti
Valdyba.

5.1. lenteléje iSskirtos didziausig pasireiSkimo tikimybe turinios rizikos, galincios jtakoti
strateginiy tiksly jgyvendinima.

5.1. lentelé. Rizikos ir jy valdymas

Rizika

Rizikos poveikis

Rizikos valdymas

Atsakingas uz

rizikos valdyma

FINANSINES RIZIKOS

Likvidumo
rizika

Rizika, kad Jmoné einamuoju
laikotarpiu dél nestabiliy
energetiniy resursy kainy,
neturés pakankamai léSy savo
finansiniams jsipareigojimams
vykdyti.

Likvidumo rizika gali bati
sumazinta sgmoningai
planuojant ir analizuojant
finansus, reguliariai
prognozuojant pinigy
srautus, stebint ir
optimizuojant grynajj
apyvartinj kapitalg bei
valdant esamas kredito
priemones.

Finansy vadovas

Infliacijos rizika

Padidéjusios Silumos kainos ir
infliacija kelia rizikg vartotojy
mokumui — ilgéja atsiskaitymo
laikotarpis, didéja skolos.

Rizikai suvaldyti Jmoné
galéty grieztinti neapmokety
sgskaity kontrole ir skoly
iSieSkojima.

Finansy vadovas

VEIKLOS TESTINUMO RIZIKA

Nenumatyty
gamtiniy
reiSkiniy rizika

Rizika, jog dél nenumatyty
gamtiniy reiskiniy bty sugadinta
jranga, su kuria yra teikiamos
pagrindinés Jmonés paslaugos.

Nenumatyty gamtiniy
reiSkiniy rizika gali bati
sumazinta draudziant
Jmonei priklausantj turta,
taip pat, diversifikuojant
jrangos laikymo vietas.

Technikos vadovas

Veiklos iSlaidos yra vienas i$
pagrindiniy finansiniy rezultaty

iSlaidas, kintamas veikly
jgyvendinimo sgnaudas ir pan.

Nuolatos stebéti rinkoje
kintan€ias saglygas,

paslaugas teikti efektyviau.

Paslaugy testinumg uztikrinanciy veiksniy, | . CL e

teikimo todél jos turi bati suplanuotos !rvwes.tuotl ! atsmallljjlna.nc.:lq . | Direktorius
sgnaudy atsizvelgus j paslaugy teikimo istekliy technologijas, jsigyti

padidéjimas standartus, pastovias veiklos irenginius, kurie leisty




Kretingos 2024 - 2028 mety
Silumos tinklai strateginis veiklos planas

Jmoné susiduria su jvairiais rizikos veiksniais, galin€iais turéti jtakos Jmonés tiksly siekimui.
Pagrindine rizika — 1éSy trikumas. Pagrindine dalj Jmonés apyvartos sudaro pajamos i§ Silumos
tiekimo veiklos. Jmonés teikiamos paslaugos yra reguliuojamos Valstybinés energetikos reguliavimo
tarybos (toliau - VERT), kuri patvirtina Silumos kainy nustatymo metodikg, bei Jmonei nustato Silumos
bazinés kainos dedamuyjy rézius. Nuo nustatyty ir patvirtinty réziy tiesiogiai priklauso gaunamy
pajamy uz vartotojams suteiktas paslaugas suma. Jmoné, veikdama pagal jai nustatytus paslaugy
kainy reguliavimo metodus, neturi galimybés keisti savo pagrindiniy teikiamy paslaugy kainos savo
laiku, todél kyla didelé rizika, kad pagal ankstesniy laikotarpiy sgnaudas nustatyta paslaugy kaina,
nebus pelninga.

Taip pat viena i$ riziky — vartotojy jsiskolinimas uz suteiktas paslaugas. |mone privalo uztikrinti
nenutrikstamg paslaugy tiekimg, nepriklausomai nuo apmokéjimo, todél nuolatos ieSkoma
galimybiy didinti skoly iSieSkojimo efektyvuma.

Viena i§ grésmiy — kvalifikuoty, ilgamete darbo patirtj turin€iy darbuotojy pasitraukimas (teisés
j senatvés pensijg jgijimas) ir jauny kvalifikuoty darbuotojy trikumas, nekonkurencingas atlyginimas.
Jmoné siekdama mazinti Sig rizikg ieSko galimybiy pritraukiant jaunus ir kvalifikuotus specialistus,
sudarant sglygas esamiems darbuotojams kelti kvalifikacijg, sistemingai ugdyti gebéjimus.

Taip pat Jmonés veikloje svarbus gyventojy jsitraukimas siekiant sumazinti Silumos vartojima.
Vienas i§ bldy — renovuoti daugiabucius namus, taliau reikalingas aktyvus visy savininky
dalyvavimas ir pritarimas, sudaro sunkumy. Siekiant gerinti aplinkg (mazinti Silumos poreikj, netersti,
rasiuoti, prizitréti, mazinti vartotojiSkumag, didinti komfortg ir pan.) reikalingas didéjantis kiekvieno
gyventojo sgmoningumas, taigi Jmoné patiria rizikg dél gyventojy jprociy, kultdros jtakos Jmonés
veiklai. Dél to siekiama bati atviresne, uZtikrinti naudingos informacijos sklaida.
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6. FINANSINES PROGNOZES IR PLANUOJAMOS INVESTICIJOS

Jmonés finansinés prognozés sudarytos 2024-2028 mety laikotarpiui. SkaiCiavimai apima
pajamy ir sgnaudy, veiklos rezultaty bei pinigy srauty prognozes. 2024 mety prognozés pateikiamos
pagal patvirtintg 2024 mety biudZetg. Sudarant |monés finansines prognozes, buvo remiamasi
Siomis prielaidomis:

2024 — 2028 metais numatoma vykdyti jprastas jmonés veiklos procesus uztikrinancias
veiklas:

o Prognozuojamas pardavimy pajamy kitimas (apie 2 proc. kasmet).

o Vertinant tendencijas darbo rinkoje, numatomas darbo uzmokescio augimas 3-5 proc. kasmet.

o Siekiant iSlaikyti konkurencingumg bei uztikrinti kokybiSkg paslaugy vykdyma, numatomos
iSlaidos darbuotojy mokymams ir kvalifikacijos kélimui, investicijos esamos technikos ir
informaciniy sistemy atnaujinimui bei diegimui.

6.1. Pajamy prognozés

|Jmonés gaunamos pajamos didziausia dalimi priklauso nuo energetiniy resursy kainy, t.y.
kylant Zaliavy kainoms, auga ir gaunamos pajamos uz Sildyma bei karstg vandenj. Kaip jau minéta
ankscCiau Jmonés veikla yra reguliuojama. Tai reiSkia, jog Siy paslaugy jkainius nustato Jmoné,
atsizvelgdama j galiojancias metodikas. Jmonés bazinés kainos dedamosios nustatytos Valstybinés
energetikos reguliavimo tarybos (VERT) 2021 m. gruodZio 17 d. nutarimu Nr. O3E-1702 ,Del UAB
Kretingos Silumos tinkly Silumos bazinés kainos dedamuyjy nustatymo®. Paskutinj kartg Silumos
kainos buvo perskaiciuotos ir vienasaliSkai nustatyto VERT 2024 m. kovo 25 d. nutarimu Nr. O3E-
391 ,Dél UAB Kretingos Silumos tinkly koreguoto Silumos gamybos ir (ar) tiekimo pajamy bazinio
lygio viena3alisko nustatymo®.

Dalis pardavimo pajamy apimciy prognoziy buvo planuojamos atsizvelgiant j paskutiniy 4 mety
pardavimo pajamy apimtis. Bendrai, per paskutinius 4 metus |monés pajamos iSaugo apie 82 proc.,
Veiklos pajamy kitimo analizé 2020-2023 m. laikotarpiu pateikiama Zemiau esancioje lenteléje.

Il Pagrindinés veiklos pajamos, tikst., Eur

+82% 1
3.703,50 3.653,50

265470
2.008,70

2020 2021 2022 2023

6.1.1. pav. Veiklos pajamy pasikeitimas 2020-2023 m., proc.

Saltinis: sudaryta autoriy, 2024 m.

Kaip matoma, per analizuojamg laikotarpj pastebimai augo UAB Kretingos Silumos tinkly
veiklos pajamos, taCiau pajamas planuoti pagal paskutiniy 4 mety analize nebity teisinga, kadangi
tam didele jtakg turéjo infliacija, kuri planuojama, jog per ateinancius 3 metus turéty stabilizuotis.
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UAB Kretingos Silumos tinkly pajamos prognozuojamos pagal UAB Kretingos Silumos tinkly Silumos
ukio plétros investicinj plang. Plane pateikiamos Silumos tarnybos realizacijos prognozes (Silumos
realizacija iki 2028 m. mazés apie 2,84 proc.) , taip pat pateikta ir gamtiniy iStekliy kainos prognozé
(biokuro kaina iki 2028 m. padidés 1,5 proc.). Atsizvelgiant j tai, numatoma, jog UAB Kretingos
Silumos tinkly pajamos per metus didés apie 1 proc. Atsizvelgiant j Sias prielaidas, zemiau
esanCiame paveiksle pateikiama Jmonés pajamy prognozé iki 2028 m.

I Pagrindinés veiklos pajamos, Eur

3.496.181,00  3.566.105,00 3.637.427,00

3.360.420,00  3.427.628,00

2024 2025 2026 2027 2028

6.1.1. pav. Veiklos pajamy prognozé iki 2028 m.

Saltinis: sudaryta autoriy, 2024 m.

Prognozuojama, kad 2028 m. |monés veiklos pajamos sieks 3,64 min. Eur .

6.2. Veiklos rezultatai

2024-2028 mety laikotarpiu numatoma pelninga Jmonés veikla. Jmonés veiklos pajamy
prognozés pateikiamos praeitame skyriuje.

Didzigjg dalj sanaudy sudaro pardavimo savikaina. Skaiciuojant ateities sgnaudas, laikomasi
tokios prielaidos, t.y. ateityje pardavimo savikaina sudarys 81 proc. nuo pardavimo pajamy, t.y.
pardavimo pajamy savikaina skaicCiuojama santykiniam pardavimo pajamy kitimui. Prognozuojama,
kad pardavimo sgnaudos mazés apie 1 proc., o bendrosios ir administracinés sgnaudos numatoma,
kad liks panasSaus dydzio kaip ir 2023 m., kadangi néra numatomi jokie pasikeitimai, kurie galéty
daryti jtakg Sioms sgnaudoms. Didele dalj sgnaudy sudarys ir palikany iSlaidos. Palikany sgnaudos
yra skaiiuojamos pagal planuojamas investicijas. Strateginio veiklos plano 4.1. skyriuje numatytos
visos investicijos 2024 — 2028 m. laikotarpiu sudarys 2 158,7 tdkst. Eur., kuriy dalj iSlaidy turés
padengti pati Jmoné, pagal prognozuojamg finansavimg, daroma prielaida, kad ES struktariniy fondy
investicijy intensyvumas bus ne daugiau kaip 40 proc. Todél yra prognozuojama, jog Jmonés
bendras prisidéjimas per visg laikotarpj sudarys apie 1 295,22 tikst. Eur. Siuo metu vidutiné Europos
tarpbankinés rinkos palikany norma (EURIBOR) yra aukS$tame 3,95 proc. lygmenyje, taciau
numatoma, jog per ateinanlius 2-3 metus turéty normalizuotis bei pasiekti 1,5 proc. normg
(skai€iuojama, jog palikany marza yra apie 2 proc.). Skolinimosi kaina Siuo metu yra iSaugusi, todél
prognozuojama, jog Jmonés sgnaudos palikanoms finansuoti turéty siekti nuo 20 iki 26 tikst. Eur.
per metus.

32



Kretingos
silumos tinklai

2024 - 2028 mety

Prognozuojama pelno (nuostoliy) ataskaita pateikiama lenteléje Nr. 6.2.1.

6.2.1. lentelé. Pelno (nuostoliy) ataskaita 2024-2028 metams, tukst. Eur

strateginis veiklos planas

Pardavimo pajamos 3360420 3427628 | 3496181 3566105 | 3637427
Pardavimo savikaina (2671749) | (2742103) | (2796945) | (2852884) | (2909941)
Bendrasis pelnas (nuostoliai) 688671 685526 699236 713221 727485
Pardavimo sgnaudos (70551) (73251) (76068) (79007) (82074)
Bendrosios ir administracinés sgnaudos (612316) | (606457) | (616663) | (620985) | (635474)
Kitos veiklos rezultatais 239777 30000 31500 33000 34650
Kitos palikany ir panaSios pajamos 3494 3529 3564 3600 3636
Palikany ir kitos panaSios sgnaudos (22927) (19506) (25636) (26892) (22659)
Pelnas (nuostoliai) prie§ apmokestinimag 226148 19841 15933 22937 25564
Pelno mokestis (33922) -2976 -2390 -3441 -3835
GRYNASIS PELNAS (NUOSTOLIAI) 192226 16865 13543 19496 21729

Saltinis: sudaryta autoriy, 2024 m.

Strateginiame plane numatyty tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimui penkeriy mety laikotarpiu
suplanuotas 1éSy poreikis. Pagrindinis finansavimo Saltinis — Jmonés skolintos léSos. Planuojamos
investicijos pateikiamos 4.1. skyriaus lenteléje.
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7. STRATEGINIO VEIKLOS PLANO 2024-2028 METUY FINANSINIS
VERTINIMAS

Orientacinis leSy poreikis UAB Kretingos Silumos tinkly strateginiam veiklos planui 2024—-2028
metais jgyvendinti siekia apie 2 158 700,00 Eur. Si suma nurodo bendrg finansiniy istekliy poreik|,
kuris yra reikalingas numatytoms priemonéms jgyvendinti.

Beveik visa iSlaidy dalis bus skiriama veiklos efektyvumo didinimui ir jstaigos peréjimui prie
atsinaujinangiy energijos itekliy ir su jais susijusiy technologijy diegimo. Sios strateginés krypties
priemoniy jgyvendinimui reikalingas €Sy poreikis sudaro 97 proc. visy planuojamy islaidy.

Siekiant jgyvendinti strateginj veiklos plang pilna apimtimi planuojama pasinaudoti UAB
Kretingos Silumos tinklams prieinamais finansavimo S$altiniais. ISskiriami pagrindiniai prieinami
finansavimo Saltiniai: nuosavos ir skolintos 1€Sos, ES paramos |éSos ir kiti finansavimo Saltiniai.

38,88%

61,12%

m Europos Sgjungos finansavimas ® Kiti fondai, nuosavos IéSos

7.1. Strateginio veiklos plano 2024-2028 mety finansavimo Saltiniy pasiskirstymas (proc.)

Saltinis: sudaryta autoriy, 2024 m.

Preliminarus 1é3y poreikis UAB Kretingos Silumos tinkly strateginiam veiklos planui iki 2028 m.
jgyvendinti planuojamas nurodant ir priemoniy jgyvendinimo finansavimo Saltinius. DidZiausias
finansinis indélis bus UAB Kretingos Silumos tinkly, kuris siekia 61,12 proc., toliau seka ES
finansavimas — 38,88 proc. Kretingos rajono savivaldybé prisidés prie investicijy jgyvendinimo
suteikiant garantg, UAB Kretingos Silumos tinklams imant paskola.

Siuo metu CST jmonéms néra paskelbta kvietimy teikti tiksliniy paraisky siekiant modernizuoti
Silumos 0kj bei mazinti poveikj aplinkai. Tikimasi, kad kvietimai teikti paraiS8kas bus paskelbti
artimiausiu met, tad jmonei ir jos personalui rekomenduojama nuolatos sekti skelbiamg informacija
bei jsivertinti galimybes teikti paraiSkas pagal Zemiau jvardintus paramos priemonés.

2023.07.12 LR energetikos ministras patvirtino priemonés Nr. 03-001-06-03-05 ,]gyvendinti
AEIl panaudojimg Silumos ir vésumos gamybai didinancias priemones centralizuoto Silumos ir
vésumos tiekimo sektoriuje“ aprasg®. Aprase numatytos veiklos ir jy jgyvendinimui skirtos paramos
léSos:

3 https://www.e-tar.lt/portal/lt/legal Act/f77306f02074 11ee9de9e7e0fd363afc
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o Nedidelés galios biokuro kogeneraciniy elektriniy statyba (max iki 5 MWe 20MWS) — 26,2 min.
Eur
e Auksto efektyvumo biokuro katily jrengimas CST sistemoje (max iki 20 MW) — 9,4 min. Eur
e Saulés kolektoriai — 13,1 min. Eur
e Silumos talpyklos — 7,5 min. Eur
e Silumos siurbliai — 9,4 min. Eur
o Atlieknés Silumos panaudojimo sprendimai — 9,4 min. Eur
Kitos pazangos priemonés Nr. 03-001-06-03-04 ,|Jgyvendinti centralizuoto Silumos, karsto
vandens ir vésumos tiekimo sistemy energijos vartojimo efektyvumg didinangias priemones*
aprasas* buvo patvirtintas 2022 m. lapkri¢io 30 d. jame numatytos remiamos veiklos:

e CST tinkly pritaikymas prie 4-os kartos $ilumos tiekimo sistemy — 13,5 min.
e Modernizuoti pastaty jvadinius Silumos ir kardto vandens apskaitos prietaisus bei jrengti
duomeny nuotolinio nuskaitymo sistemas — 13,5 min. Eur.

4 https://e-
seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/2980b424888211edbdcebd68a7a0df7e?positioninSearchResults=0&searchModelUUI

D=ebf519f7-3297-4f84-b2ea-7f4c1cf595bd
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8. STRATEGINIO VEIKLOS PLANO |GYVENDINIMAS, ATSAKINGU
ASMENUY PRISKYRIMAS, PLANO |GYVENDINIMAS IR VERTINIMAS

Siekiant sékmingo strateginio plano jgyvendinimo UAB Kretingos Silumos tinklai laikosi Siy
principy:

Darbuotojy jsitraukimas | strategijos jgyvendinimo procesus.
Pradedat strategijos kdrimu prasideda ir darbuotojy jsitraukimas — nes
batent darbuotojai geriausiai zino galimybes ir pajégumus, ko galima
pasiekti, kai patys vykdo veiklg. Svarbu, kad visi darbuotojai baty informuoti
apie strategijg ir suprasty, kaip jy veiksmai prisideda prie jos jgyvendinimo.
Strateginiy tiksly siekimo vykdymui, stebésenai turéty bati numatytas
tarpiniy rezultaty pateikimo vadovybei periodiSkuma.

ISorés eksperty, specialisty jtraukimas j strategijos jgyvendinimo procesus. Esant
poreikiui Jmoné iedko sprendimy, kaip pasitelkti asmeny i$ iSorés praktika, gergja patirtim ir
sukauptomis ziniomis — konsultuojamasi, diskutuojama ir mokomasi i kity savo srities Zinovy,
jsigyjamos iSorés konsultanty paslaugos.

Nuolatiné strategijos jgyvendinimo proceso stebésena ir analizé.
Ypatingai svarbi dalis — stebésena, analizé ir strateginio plano
keitimas/pildymas esant poreikiui. Tam labai svarbus aiSkumas, kokiu
daznumu ir kas yra atsakingas uz Siuos veiksmus. Strateginio plano
atnaujinimo iniciavimg atlieka |monés direktorius. Strateginio planavimo,
perzitros ir atnaujinimo procesy valdymo schema Jmoné pateikiama Zemiau
8.1. lenteléje.

8.1. lentelé. Strateginio planavimo, perziiros ir atnaujinimo procesy valdymo schema

Strateginio veiklos plano procesai Atsakomybés

, oy — riskyrimas
Misija, vizija, strategineés kryptys Kas metus | Kas metus (pagal poreikj) Valdyba, direktorius
Aplinkos veiksniy analizé Kas metus | Kas metus (pagal poreikj) Direktorius
Strateginiai tikslai ir uzdaviniai Kas metus | Kas metus (pagal poreikj) Valdyba, direktorius
_Strateglmp veiklos plano Kas metus Kas metus . .
jgyvendinimas Direktorius
Finansinés prognozés Kas metus Kas metus Finansy vadovas
Strateginis veiklos planas Kas metus Kas metus Direktorius

Strateginiy tiksly jgyvendinimo proceso kontrolei uZztikrinti ir pazangai jvertinti vykdoma
nuolatiné strateginio plano stebésena ir vertinimas. Strategijos jgyvendinimo ir priezilros sistemg
sudaro:

» metiniy biudzety bei turto jsigijimo ir skolinimosi plany parengimas ir jgyvendinimas;

» menesiniy, ketvirtiniy rezultaty aptarimas ir metiniy rezultaty ataskaity parengimas, perziara ir
aptarimas;

» strateginio veiklos plano koregavimas ir atnaujinimas.
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Strateginio plano tobulinimas ir palaikymas

Jgyvendinant strateginj plang, gali paaiSkéti naujos aplinkybés, atsirasti nauji iSorés veiksniai,
pasikeisti politiné, ekonominé situacija, tai gali turéti jtakos uzsibrézty tiksly jgyvendinimui, todél
strateginis veiklos planas turi bati perzitrimas ir atnaujinamas kiekvienais metais. Atsizvelgiant j tai,
kad nemaza dalis strategijoje nustatyty matavimo rodikliy yra nauiji, anksCiau nevertinti, rodikliy
reikSmés bus perziGrimos ir, jei reikia, tikslinamos 2024 metais, pradéjus Sios strategijos
jgyvendinimg. Pirminj strateginio plano rodikliy reikSmiy perzitréjimg numatoma atlikti 2024 mety Il
ketvirtj, pasibaigus pirmajam pusmeciui, atsizvelgiant j pasiektus rezultatus. Kitas strateginio plano
perzitras numatoma atlikti kiekvieny mety pabaigoje, su tikslu nustatyti objektyvias siektinas rodikliy
reikSmes ateinantiems metams. Atnaujintos rodikliy reikSmiy prognozés pateikiamos metinése
Jmonés veiklos ataskaitose.

Siekiant uztikrinti strateginio plano numatyty veikly testinuma, numatoma laikytis principo, kad
strategijos realizavimo laikotarpiu tikslinamos gali bati tik rodikliy reikSmeés, o ne patys rodikliai.

Strategijos perzilréjimo ir palaikymo procese dalyvauja Jmonés vadovy komanda ir pagal
kompetencijg uz atskiras Jmonés veiklos sritis atsakingi darbuotojai. Parengtas dokumentas
pristatomas Jmonés patvirtinai darbo grupei, kuri teikia savo pastebéjimus ir tvirtina atnaujintas
strateginio plano rodikliy reikSmes.

Strateginio plano jgyvendinimas ir vertinimas

Siekiant uztikrinti strateginiame plane iSkelty tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimg, kiekvieniems
strategijos jgyvendinimo metams rengiamas Jmonés biudZetas bei turto jsigijimo ir skolinimosi
planas, kurie pateikus iSvadas, tvirtinami savininko teises ir pareigas jgyvendinancig institucijg
atstovaujancio asmens — Kretingos rajono savivaldybés mero.

Pasibaigus finansiniams metams, ruoSiamas finansiniy ataskaity rinkinys bei metiné veiklos
ataskaita, kurioje apibendrinami per metus nuveikti darbai, pasiekimai, aptariami rezultatai.
Finansiniy ataskaity rinkinys ir metiné jgyvendinimo ataskaita teikiama jmonés vadovui susipaZzinti ir
pateikti iSvadoms.

Strateginio plano atnaujinimas

2028 mety antroje puséje numatomas iSsamus strateginio plano atnaujinimas, apimantis
esamos situacijos pristatyma, iSoriniy ir vidiniy veiksniy analize, strateginiy tiksly ir uzdaviniy
formavima naujam strategijos rengimo laikotarpiui nuo 2029 mety.

Viesinimas ir komunikacija
Strateginio veiklos plano ir jo pakeitimy komunikacija apima iSorine ir vidine komunikacija.
Planas pristatomas |Jmonés darbuotojams ir akcininkams. Strateginio veiklos plano santrauka

vieSinama |moneés interneto puslapyje www.kresiti.lt. Ten pat talpinamos ir metinés veiklos
ataskaitos.

37



